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Navrh nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady, ktorym sa meni
nariadenie (ES) ¢. 261/2004, ktorym sa ustanovuju spolo¢né pravidla
systému nahrad a pomoci cestujicim pri odmietnuti nastupu do lietadla,
v pripade zruSenia alebo ve’kého meSkania letov, a nariadenie (ES) ¢.
2027/97 o zodpovednosti leteckého dopravcu pri preprave cestujucich a
ich batoziny v leteckej doprave

— sprava o pokroku

Delegéaciam v prilohe zasielame revidovanu verziu uvedeného nadvrhu. V nadviznosti na zasadnutie

Vyboru stalych predstavitel'ov 23. maja 2014 sa zmeny tykaji oprav zjavnych chyb (strany 4, 33 a

38) a upresnenia niektorych poznamok pod ¢iarou (poznamky pod ¢iarou €. 11, 20, 39 a 54).
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PRILOHA
2013/0072 (COD)

Navrh
NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY,

ktorym sa meni nariadenie (ES) €. 261/2004, ktorym sa ustanovuja spolo¢né pravidla
systému nahrad a pomoci cestujucim pri odmietnuti nastupu do lietadla, v pripade
zruSenia alebo vel’kého meSkania letov, a nariadenie (ES) ¢. 2027/97 o zodpovednosti
leteckého dopravcu v pripade nehod

(Text s vyznamom pre EHP)

Clinok 1
Nariadenie ¢. 261/2004 sa meni takto:
1a. Clanok 1 ods. 1 sa meni takto:
a) Pismeno c) sa nahradza takto:
»¢) ich let meska pri odlete alebo prilete*;

b) Dopiiiaju sa tieto pismena:

»d) ich let bol preplanovany na iny ¢as;

e) ich trieda sa zvysila alebo znizila.*
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b)

ba)

bb)

bc)

Clanok 2 sa meni takto:
Vymedzenie pojmu v pismene c) sa nahradza takto:

» sletecky dopravca Spolocenstva‘ je letecky dopravca s platnou prevadzkovou licenciou,
ktoru mu udelil ¢lensky $tat v sulade s ustanoveniami nariadenia (ES) ¢. 1008/2008 z 24.
septembra 2008 o spolo¢nych pravidlach prevadzky leteckych dopravnych sluzieb v

Spolo&enstve';
Vymedzenie pojmu v pismene d) sa nahradza takto:

,» sorganizator‘ je osoba v zmysle ¢lanku 2 ods. 2 smernice Rady 90/314/EHS z 13.

jana 1990 o baliku cestovnych, dovolenkovych a vyletnych sluzieb*?;
Vymedzenie pojmu v pismene f) sa nahradza takto:

»letenka‘ je platny dokument opraviiujici na prepravu alebo rovnocenné
opravnenie v nepapierovej forme vratane elektronickej formy, vydany alebo

povoleny leteckym dopravcom alebo predajcom leteniek*;
Vymedzenie pojmu v pismene g) sa nahradza takto:

s rezervacia‘ je skutocnost’, Ze cestujuci ma letenku alebo iny dokaz, z ktorého
vyplyva, Ze organizator, letecky dopravca alebo predajca leteniek rezervaciu

akceptoval a zaevidoval“;
Vymedzenie pojmu v pismene h) sa nahradza takto:

» skonecné miesto urcenia‘ je miesto urcenia uvedené na letenke predloZenej pri
odbavovacom pulte alebo, v pripade nadvézujucich letov, miesto urcenia

posledného letu*;

1

OJ L 293,31.10.2008, p. 3.
OJ L 158, 23.6.1990, p. 59.
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¢) Vymedzenie pojmu v pismene i) sa nahradza takto:

,» »zdravotne postihnuta osoba alebo osoba so znizenou pohyblivost'ou® je kazda

osobu vymedzend v ¢lanku 2 pism. a) nariadenia (ES) ¢. 1107/2006 o pravach

3.
s

zdravotne postihnutych osdb a 0s6b so znizenou pohyblivostou v leteckej doprave
ca) Vymedzenie pojmu v pismene k) sa vypust'a;
d) K vymedzeniu pojmu ,,zrusenie“ v pismene 1) sa dopliiia tato veta:

[...],,Za zruSeny let sa povazuje aj to, ak sa lietadlo po vzlete muselo [...] vratit’ spét’ na

letisko odletu a cestujici danym lietadlom boli presunuti na iné lety*;
e)  Doplnaji sa tieto vymedzenia pojmov:

,»m) ,mimoriadne okolnosti¢ su okolnosti, na ktoré¢ letecky dopravca [...] nema skutocny
vplyv. Na tcely tohto nariadenia mimoriadne okolnosti zahfiaji, okrem iného,

. e ’ 4
okolnosti uvedené v prilohe;

3 OJ L 204, 26.7.2006, p.1.
The Presidency proposes to complement recital 3 with the following text: "The
circumstances that resulted in a delay or cancellation need to be assessed on a case-by-case
basis in the light of such list, especially where multiple factors contributed to the travel
disruption. Moreover, where extraordinary circumstances apply, an individual assessment is
also needed to determine whether the travel disruption could not have been avoided even if
the air carrier had taken all reasonable measures and hence whether the air carrier could
be exempted from certain obligations under this Regulation." DE proposes to complement
the recital with the following text: "It is possible to deviate from that list if an exceptional
case so requires."”

DE and FI prefer a non-binding Annex allowing NEBs to divert from the Annex in justified

RO, SE and the Commission prefer a binding Annex to ensure legal certainty.
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mm) , neo¢akavané nedostatky v oblasti bezpe€nosti letu‘ je jedna alebo viacero

technickych poruch a/alebo problémov, ktoré:
- predstavuji hrozbu pre bezpeénu prevadzku lietadla,
- boli objavené kratko pred vykonanim letu alebo pocas neho a

- sa vyskytli napriek tomu, Ze idrZzba bola vykonana spravne a v silade s

uplatniteI’nymi predpismi v oblasti bezpe¢nosti,

Podrobné Kritéria, ktoré musia technické poskodenia a/alebo problémy spiiiat’,
aby sa mohli povazovat’ za neo¢akavané nedostatky v oblasti bezpe¢nosti, st

uvedené v prilohe 2;°°

n) et je vykonanie leteckej dopravy medzi dvoma Specifikovanymi letiskami;

medzipristatia z vyluéne technickych alebo prevadzkovych dovodov sa nezohl'adiiuju;

nn) ,zberny let je let, ktorym sa vykonava preprava cestujicich na miesto prestupu s
ciePom nastipit’ na nadvizujuci let, ak st oba lety sticast’ou tej istej zmluvy o

preprave;

0) ,nadvézujuci let® je let, ktorym sa vykonava preprava cestujucich z miesta prestupu,
na ktoré boli dopraveni zbernym letom [...], ak st obidva lety sucastou jednej
zmluvy o preprave][...]. Nezahriia medzipristatie, t. j. dobrovol’'né prerusenie vykonu
zmluvy o preprave cestujucim, ktoré bolo vopred odsuhlasené leteckym
dopravcom a je uvedené na letenke. Miesto takéhoto medzipristatia sa povazuje za

konecné miesto urcenia;

AT and DE do not support the separation of technical defects in a new definition.

DE proposes to move the following text from Annex 2, paragraph 1 to the definition of
unexpected flight safety shortcomings: "unless the defect is the result of damage caused by
the carrier itself or its contracted agents working under the carrier’s responsibility".
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p)

)

t)

,cesta‘ je let alebo subor na seba nadvizujucich [...] letov, ktorym sa cestujuci
prepravuju z po€iatocného letiska odletu na kone¢né miesto urcenia v ramci [...]
jednej zmluvy o preprave. Cesta tam a spit’ nie su sucast’ou jednej a tej istej

cesty;

,letisko® je akakol'vek plocha osobitne upravend na pristatie a vzlet lietadiel a
manévrovanie s nimi vratane pomocnych zariadeni, ktoré si tieto ¢innosti moézu
vyzadovat’ z dovodu poziadaviek leteckej prevadzky a sluzieb, vratane zariadeni

potrebnych na pomoc obchodnym leteckym sluzbam;

,riadiaci organ letiska‘ je organ, ktorého ciel'om podl'a vnutrostatnych zakonov,
pravnych predpisov alebo zmluv je v zavislosti od situacie pripadne aj v spojeni s
inymi ¢innost’ami sprava a riadenie letiska alebo infraStruktir siete letisk a
koordindcia ¢innosti roznych prevadzkovatel'ov pritomnych na dotknutom letisku

alebo sieti letisk a [...] dohPad nad takymito ¢innost’ami;

,cena letenky® je plna cena zaplatend za letenku vratane poplatku za prepravu
a vSetkych prislusnych dani, poplatkov a priplatkov vratane poplatkov za
riadenie, ktoré ictuje letecky dopravca, zaplatenych za vSetky nepovinné

a povinné sluzby zahrnuté v letenke;

]

,Cas odletu‘ je Cas, ked’ lietadlo opusti odletové stojisko odtlacenim alebo

vlastnym pohonom (¢as zacatia rolovania);

,Cas priletu‘ je ¢as zapnutia parkovacich brzd lietadla na priletovom stojisku (¢as

umiestnenia klinov);
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w) ,zdrzanie na odbavovacej ploche® je — pri odlete — doba, pocas ktorej lietadlo
zostava na zemi od zavretia dveri alebo momentu, ked’ uz cestujici nemoézu
lietadlo opustit’, po vzlet lietadla, alebo — pri prilete — doba od momentu dotyku
lietadla do zacatia vystupovania cestujucich z lietadla;

x)  [...]

) [-]

ab) ,tretia krajina‘ je akykol’vek $tat, na ktory sa nevzt’ahuje zmluva, alebo
vSetky Casti izemi Clenskych Statov, na ktoré sa ustanovenia zmluvy
nevzt’ahuju;

ac) ,meSkanie pri odlete‘ je rozdiel medzi planovanym ¢asom odletu uvedenym
na letenke cestujuceho a skuto¢nym ¢asom odletu;

ad) ,meskanie pri prilete® je rozdiel medzi planovanym ¢asom priletu uvedenym
na letenke cestujiceho a skutoénym ¢asom priletu;

ae) ,trieda prepravy‘ je cast’ kabiny cestujicich lietadla charakterizovana
rozdielnymi sedadlami, rozdielnou konfiguraciou sedadiel alebo akymkol’vek
inym rozdielom v trovni sluzby poskytovanej cestujicim v porovnani s
ostatnymi ¢astami kabiny;

af) ,presmerovanie‘ je alternativna ponuka prepravy bez akychkol'vek d’alSich
nakladov pre cestujiiceho, ktora mu umozni dosiahnut’ jeho kone¢né miesto
urcenia alebo alternativne miesto urcenia dohodnuté s nim;

ag) ,zmena ¢asového planu‘ je zmena planovaného ¢asu odletu a/alebo priletu na
skor alebo neskor;
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ah) ,predajca leteniek® je predajca letenky, ktory nie je leteckym dopravcom ani
organizatorom a ktory sprostredkuje zmluvu o preprave v mene leteckého
dopravcu s cestujucim, ¢i uz pre individualny let alebo ako sucast’ balika

sluzieb.“

2. Clanok 3 sa meni takto:

a)  Odsek 2 sa nahradza takto:
,»Odsek 1 sa uplatiluje pod podmienkou, Ze cestujici:
a)  maju potvrdent rezervaciu na dotknuty let a [...] v pripade zamietnutia
nastupu do lietadla podl'a ¢lanku [...] 4 [...] sa dostavia na nastup do
lietadla po online odbaveni alebo odbaveni na letisku tak,
— ako to stanovil letecky dopravca, organizator alebo [...] predajca leteniek,
a v Case, ktory tento uviedol vopred a pisomne (vratane elektronickymi
prostriedkami) na letenke,
alebo, ak Cas nastupu do lietadla nebol uvedeny,
— najneskor 45 minut pred planovanym ¢asom odletu uvedenym na letenke
cestujuceho, alebo
b) letecky dopravca alebo organizator cestujiicich premiestnil z letu, na ktory
mali rezervaciu, na iny let, bez ohl'adu na dévod.*
aa) V odseku 3 sa slovo ,,cestovna agentura* nahradza slovom ,,organizator®.;
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b)

ba)

Odsek 4 sa nahradza takto:

»4. Bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok [...] 6a ods. 4a, sa toto nariadenie vzt'ahuje len

na cestujucich prepravovanych letinmi. [...]
Odsek 5 sa nahradza takto:

,» 1 oto nariadenie sa uplatiiuje na v§etkych prevadzkujucich leteckych dopravcov,
ktori zabezpecuju prepravu cestujucich v zmysle odsekov 1 a 2. Ak prevadzkujuci
letecky dopravca a cestujuci neuzavreli zmluvu, vykonavatel’ prav a povinnosti

podPa tohto nariadenia sa povaZuje za osobu konajicu v mene zmluvnych stran.* ;
Odsek 6 sa nahradza takto:

,0. Toto nariadenie sa vztahuje aj na cestujucich prepravovanych podla zmlav
o baliku cestovnych sluZieb, ale nema vplyv na prava cestujucich podl'a smernice
Rady 90/314/EHS. [...] Toto nariadenie sa nevztahuje na pripady, ked’ je balik
vyletnych sluzieb zruseny, [...] meska, alebo sa preplanuje na iny ¢as z inych
dévodov, ako je zrusenie [...] alebo meskanie letu, ¢i jeho preplanovanie na iny

¢as.«
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3. Clanok 4 sa meni takto:

»Ak prevadzkujuci letecky dopravca odévodnene o¢akava zamietnutie nastupu do
lietadla, najprv vyzve dobrovol’nikov, aby sa vzdali svojich rezervacii za
protisluzbu za podmienok, ktoré dohodne s dotknutym cestujicim. Takato dohoda
s dobrovol’'nikom o protisluzbe nahradza pravo cestujiceho na nahradu podla
¢lanku 7 ods. 1 len vtedy, ak ju dobrovolnik schvali v podpisanom dokumente a
cestujuci dostane informacie v sulade s ¢lankom 14 ods. 2. Prevadzkujuci letecky
dopravca dobrovol’nikom poniikne pomoc v sulade s €lankom 8 ako doplnok k

protisluzbe podl’a tohto odseku a starostlivost’ v sulade s ¢lankom 9.

»3. Ak je cestujucim zamietnuty nastup do lietadla proti ich voli, prevadzkujuci
letecky dopravca im ihned’ [...] poskytne pomoc v stlade s ¢lankom [...] 8 a[...]
pontikne starostlivost’ v sulade s ¢lankom [...] 9 [...]. Prevadzkujuci letecky
dopravca do desiatich dni odo diia zamietnutia nastupu do lietadla

cestujicemu poskytne nahradu v silade s ¢lankom 7 bez toho, aby cestujuci o

Dopiiia sa tento [...] odsek [...][...]:

aa) Odsek 1 sa nahradza takto:
a)  Odsek 3 sa nahradza takto:
nu musel ziadat’.*
b)
[.17
" BE

BG, FI, HU, MT, PL and the Commission do not agree with the deletion of the

paragraph on no-show policy.
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”5-

Ak cestujuci alebo [...] organizator oznami preklep v mene alebo priezvisku
jedného alebo viacerych cestujucich zahrnutych v tej istej zmluve o preprave |...],
letecky dopravca ho aspoii do [...] 72 hodin pred odletom asponi raz opravi bez
toho, aby cestujucemu alebo [...] organizatorovi uctoval akykol'vek dodatocny
poplatok, okrem pripadov, ked’ mu v tom brania uplatnitel’né vnutrostatne alebo

medzinarodné bezpe€nostné pravne predpisy.*

4. Clanok 5 sa meni takto:

a)  Odsek 1 [...] sa nahradza takto:
[...]
[...]1.
»V pripade zruSenia letu ponikne prevadzkujuci letecky dopravca
dotknutym cestujicim jednoznaénym a spol’ahlivym sposobom:
(a) vyber z moZnosti uvedenych v ¢lanku 8 a
(b) starostlivost’ v sulade s ¢lankom 9.¢
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aa) VKklada sa tento odsek 1a:

»la. Cestujuci maju na zaklade Ziadosti pravo na nahradu od prevadzkujiceho

leteckého dopravcu v sulade s ¢lankom 7, pokial’:

i)

b)

neboli informovani o zruseni letu aspon 14 dni pred planovanym

¢asom odletu alebo

st informovani o zru$eni letu menej ako 14 dni pred povodne
planovanym ¢asom odletu a bolo im poniknuté presmerovanie,

ktoré im umozni dosiahnut’ ich kone¢né miesto urcenia:
najneskor pit’ hodin po planovanom case priletu v pripade:

i)  vSetkych ciest kratSich ako 1 500 kilometrov;

ii) ciest v ramci Spolocenstva dlhych aspoii 1 500 kilometrov;

najneskor devit’ hodin po povodne planovanom ¢ase priletu v pripade

ciest do/z tretich krajin dlhych od 1 500 do 3 500 kilometrov;

najneskor dvanast’ hodin po povodne planovanom case priletu v
pripade vSetkych ciest do/z tretich krajin dlhych viac ako 3 500

kilometrov.® ’

8 AT, DE and FI cannot support a 5-9-12 hour threshold. DK and SK would like to have a
single threshold of 5 hours, without reference to distances. MT prefers a 3-7-10 hour
threshold, while ES a 3-5- 9 hour threshold. BG proposes to have a 3-hour threshold with a
reduced compensation amount of 150 EUR. NL could accept 3 hours for short-haul flights,
provided that the amounts are adjusted to maintain the proportionality of the EC proposed for
delay compensation. RO, although supports the 5-9-12 hour thresholds, prefers as
corresponding distances 3500/6000/ and longer. RO also considers that the new thresholds for
the distances cannot be accepted as they are introducing discrimination between the air
carriers and passengers of intra-Community and, respectively those of non-Community
flights. For the same length of the flight (between 1500 and 3500 km) and for the same delay,
passengers of intra Community flights are entitled to compensations, while passengers of non-
Community flights are not.
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ab) VKklada sa tento odsek 1b:

»1b. Ak sa uplatiiuje odsek 1a bod ii), prevadzkujici letecky dopravca nie je
povinny zaplatit’ nahradu, ak sa cestujiucemu poskytnu informacie viac ako
24 hodin pred planovanym ¢asom odletu a je mu ponuknuté presmerovanie
maximalne 1 hodinu pred povodne planovanym ¢asom odletu, ¢o mu umoZzni

dosiahnut’ kone¢né miesto urcenia v ramci leh6t uvedenych v odseku 1a bode

ji). 1%
b)  Odsek 3 sa nahradza takto:

»3. Prevadzkujuci letecky dopravca nie je povinny zaplatit’ ndhradu podl'a ¢lanku 7,

ak [...] su splnené obe z tychto podmienok:

— zruSenie je spdsobené mimoriadnymi okolnost'ami alebo neo¢akavanymi

nedostatkami v oblasti bezpec¢nosti letu a

— [...] zruSeniu by nebolo byvalo mozné zabranit” ani vtedy, ak by [...] letecky

dopravca bol [...] prijal vSetky primerané opatrenia. [...]*;

10 The Presidency proposes to insert a recital to clarify that the 1-hour flexibility is provided

only to incentivise airlines to provide effective rerouting. DE prefers to move this paragraph
to Article 8.
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ba)

Vklada sa tento odsek 3a:

»Bez ohP’adu na odsek 3 sa na mimoriadne okolnosti, ktoré maju vplyv na
jediné lietadlo, ako napriklad body iii, iv, viii, ix, x a xi uvedené v prilohe I, a
neotakavané nedostatKy v oblasti bezpeénosti letu, ktoré spiiiaju podmienky
uvedené v prilohe II, moZno odvolat’, iba ak majua vplyv na dotknuty let
alebo ak je ¢as odletu takychto letov planovany do 24 hodin po planovanom
case priletu prvého dotknutého letu uskutocneného tym istym lietadlom,

alebo ktory sa mal podl’a planu vykonat’ tym istym lietadlom.

Clenské $taty mozu od uplatiiovania tohto ustanovenia oslobodit’ lety do
najvzdialenejSich regionov, ako aj lety z nich a v ramci nich, ako sa uvadzaju v
¢lanku 349 ZFEU. V takom pripade o tom informuji Komisiu. Komisia tieto

informacie zverejni prostrednictvom internetu.'’;

11

ES proposes to limit the right to invoke extraordinary circumstances to two preceding flights
in the case of short-haul flights, and one flight in the case of long haul flights. HU and RO
do not support a concept based on hours and support the Commission proposal. In the FI
view, recital explaining the appropriate treatment of major disruptions should be inserted.
BE could support a distinction between flight, while DE and EE prefers a limitation lower
than 24 hours, given that the time of arrival is the starting point of the limitation period,
increasing the flexibility for airlines. DE considers that the first sentence should be
rephrased to express the causal link between exceptional circumstances and the fact of
cancellation or delay for subsequent flights.
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12 HU proposes to insert the following paragraph in Articles 5 and 6: "Passengers who have

exercised the right to reimbursement under Article 8(1) retain their right to compensation
referred to in this Article."
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5. Clanok 6 sa nahradza takto:

., Clanok 6

Meskanie'’

1. Ak prevadzkujuci letecky dopravca [...] ocakéva, ze let bude meskat’ pri odlete [...] a prekroci
svoj [...] planovany ¢as odletu, jednoznaénym a spoPahlivym spésobom pontkne

cestujucim:
1)  starostlivost’ podla €lanku 9 pocas ¢akania na odlet meSkajuceho letu;
[...]

]

ii[...])ak meskanie dosiahne alebo prekroi pat’ hodin'*, pomoc uvedenu v &lanku 8

ods. 1 pism. a).

13

AT, DE and ES propose to introduce a right to rerouting in case of long delays.
14

DE, ES and FI consider the 5-hour waiting time for assistance too long.
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2. Cestujici majui na zaklade Ziadosti [...] pravo na ndhradu od prevadzkujiaceho leteckého
dopravcu v stilade s ¢lankom 7, pokial [...] do svojho kone&ného' miesta uréenia [...]

pricestuju:
a)  najskor pét hodin po pévodne planovanom Case priletu v pripade
i) vSetkych [...] ciest kratSich ako 1 500 kilometrov;
1)  [...] ciest v ramci Spolocenstva dlhych aspon 1 500 kilometrov;

b)  najskor devit hodin po povoedne planovanom case priletu v pripade ciest do/z tretich

krajin dlhych od 1 500 do 3 500 [...] kilometrov;

¢)  najskor dvanast’ hodin po planovanom case priletu v pripade ciest do/z tretich krajin [...]

dlhsich ako 3 500 kilometrov.'® ' '*

15 HR, IE, NL, LU, SI, SE and UK propose to delete the word "final".

16 A recital justifying the difference in treatment according to journey distance should be

inserted. The Commission recalls that these thresholds are significantly higher for extra-EU

flights compared to the Commission proposal.

17 AT, DE and FI cannot support a 5-9-12 hour threshold. AT prefers a 3-5-7 hour threshold.
DK and SK would like to have a single threshold of 5 hours, without reference to distances.
MT prefers a 3-7-10 hour threshold, while BE and ES a 3-5-9 hour threshold. BG proposes
to have a 3-hour threshold with a reduced compensation amount of 150 EUR. NL could
accept 3 hours for short-haul flights, provided that the amounts are adjusted to maintain the
proportionality of the Commission proposal for delay compensation. RO, although supports
the 5-9-12 hour thresholds, prefers as corresponding distances 3500/6000/ and longer.
RO also considers that the new thresholds for the distances cannot be accepted as they are
introducing discrimination between the air carriers and passengers of intra-Community and,
respectively those of non-Community flights. For the same length of the flight (between
1500 and 3500 km) and for the same delay, passengers of intra Community flights are
entitled to compensations, while passengers of non-Community flights are not.

18 HR, IE, NL, LU, LV, SI, SE and UK propose to use the word "flight" in this paragraph.
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3.0 [.]

4. [...] Oslobodenia od nahrady ustanovené v ¢lanku 5 ods. 3 a 3a sa vzt’ahuju aj na lety,

ktoré meskaju pri prilete.

5. L]

6. Ked’ lietadlo vzlietlo, ale nasledne bolo donutené pristat’ na inom letisku ako letisko, pre
ktoré bola uskuto¢nena rezervacia, dotknutym cestujicim prevadzkujuci letecky
dopravca pontikne mozZnosti uvedené v ¢lanku 8 ods. 1 a starostlivost’ podl’a ¢lanku 9.

Odseky 4 aZ 7 tohto ¢lanku sa uplatiiuji primerane.“"

9 NL and PL suggest that for a diverted flight, Article 6 apply automatically. When the flight
is cancelled, Article 5 should apply. The final sentence of the definition in Article 2, point
(1) should therefore be deleted.
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Sa.

Vklada sa tento ¢lanok:

,,Clanok 6 — 2a

Zdrzanie na odbavovacej ploche

S vyhradou bezpe¢nostnych obmedzeni poskytuje prevadzkujuci letecky dopravea v
pripade zdrZania na odbavovacej ploche bezplatne pristup do hygienickych zariadeni
a k pitnej vode na palube, zabezpeci nalezité vykurovanie alebo chladenie v kabine pre
cestujucich a v pripade potreby zaisti, aby bola k dispozicii zodpovedajica lekarska

starostlivost’.

Ak zdrZanie na odbavovacej ploche letiska odletu dosiahne maximalne trvanie dvoch
hodin a ide o letisko na izemi ¢lenského Statu, na ktoré sa vzt’ahuje zmluva, a pokial’
pilot nema potvrdené informacie o tom, Ze lietadlo vzlietne v priebehu nasledujucich 45
minat®, lietadlo sa vrati k vychodu sliZiacemu na nastup do lietadla alebo na iné miesto
vhodné na vystipenie z neho a cestujicim sa umozni vystupit’. Ak napriek takejto
potvrdenej informacii lietadlo po 2 hodinach a 45 minutach nevzlietlo, bezodkladne sa
vrati k vychodu sliZiacemu na nastup do lietadla alebo na iné miesto vhodné na
vystipenie z neho a cestujicim sa umoZzni vystupit’. ZdrZanie na odbavovacej ploche sa
moZe prediZit’ nad ramec uvedenych lehét, len ak existuju dévody tykajiice sa
bezpecnosti, pristahovalectva alebo bezpe¢nostnej ochrany, pre ktoré lietadlo nemoze

opustit’ svoju poziciu na odbavovacej ploche.

Ak zdrzZanie letu na odbavovacej ploche letiska priletu dosiahne maximalne trvanie
dvoch hodin a ide o letisko na izemi ¢lenského Statu, na ktoré sa vztahuje zmluva,
lietadlo sa premiestni ku vchodu sliZiacemu na vystup z lietadla alebo na iné miesto
vhodné na vystipenie z neho a cestujticim sa umozni vystupit’, pokial’ neexistuju dovody
tykajuce sa bezpecnosti, pristahovalectva alebo bezpeénostnej ochrany, pre ktoré

lietadlo nemoZe opustit’ svoju poziciu na odbavovacej ploche.

Popri pravach uvedenych v odsekoch 2 a 3 maju cestujuci narok aj na prava uvedené v

¢lanku 6.“

20

ES cannot support 45 minutes. CY, IE, LV, NL, and UK propose to have 5 hours for tarmac
delay. NL requests the deletion of paragraph 3. BE proposes to refer only to the airport other
than the airport for which the reservation was made.
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6. Vklada sa tento ¢lanok:

,,Clénok 6a

Zmeskanie nadvizujucich letov

Ak cestujuci v dosledku meskania [...] [...] zberného letu zmeské nadvizujuci let na letisku,
ktoré sa nachadza na uzemi ¢lenského $tatu, na ktoré sa vztahuje zmluva, letecky
dopravca [...] prevadzkujuci takyto zberny let cestujicemu poskytne [...] [...] pomoc [...] [...]

[...] vsulade s ¢lankom 8 a starostlivost’ v stilade s ¢lankom 9.

Ak cestujuci v dosledku meskania [...] zberného letu zmeska nadvézujuici let na letisku,
ktoré sa nachadza na izemi ¢lenského §tatu, na ktoré sa vzt'ahuje zmluva, ma pravo
dostat’ od [...] leteckého dopravcu prevadzkujuceho takyto [...] zberny let ndhradu podl'a
&lanku 6 [...] ods. 4 [...],%" pokial’ pdvodne planované trvanie prestupu na mieste prestupu

nebolo kratSie nez 90 mintt.?

21
22

DE would prefer to retain the sentence on the calculation of the delay.

The Presidency proposes to add a recital justifying the difference in the treatment of
UK propose to add the following sentence at the end c?pa?ag@h?’@mﬁn@tiz in
accordance with Article 7 shall not be payable in respect of missed connecting flights."”
Paragraphs 2 and 3 would then be deleted.
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3. Odsekom 2 nie st dotknuté ziadne dohody o odSkodneni uzatvorené medzi dotknutymi

leteckymi dopravcami.

4. [

4a. Ak sa cestujuci v ramci jednej prepravnej zmluvy prepravuje pocas Casti cesty inym
druhom dopravy uvedenym v prepravnej zmluvy, v ¢ase rezervacie sa mu poskytnu
informacie o akychkol'vek dojednaniach medzi leteckym dopravcom a ostatnymi
dopravcami, ako aj o ich pripadnej absencii, tykajicich sa zmeSkania nadvazujiceho
spojenia, najmé pokial’ ide o dojednania tykajuce sa zabezpecenia starostlivosti a

poskytnutia pomoci.“
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Ta.

Vklada sa tento ¢lanok:

,,Clanok 6b

Zmena &asového planu®

AKk prevadzkujuci letecky dopravca po rezervacii jednostranne presunie planovany cas
odletu na neskor, primerane sa uplatiiuje ¢lanok 6. Prevadzkujuci letecky dopravca
viak nie je povinny zaplatit’ nahradu, ak preukaze, Ze cestujiiceho o zmene ¢asového
planu informoval aspoi 14 dni pred povodne planovanym ¢asom odletu uvedenym na

letenke cestujuceho.

Ak prevadzkujuci letecky dopravca po rezervacii jednostranne presunie planovany ¢as
odletu na skor, primerane sa uplatiiuje ¢lanok 5, pokial’ cestujuci na takto preplanovany

let nenastupil.

AKk cestujuci v dosledku presunu plinovaného ¢asu odletu zberného letu na neskor alebo
presunu planovaného ¢asu odletu nadvizujiceho letu na skor zmeska nadvézujuci let na
letisku, ktoré sa nachadza na izemi ¢lenského Statu, na ktoré sa vzt'ahuje zmluva,

primerane sa uplatiiuje ¢lanok 6a.

AK sa trvanie prestupu cestujiceho na nadvézujuci let v dosledku presunu planovaného
¢asu odletu zberného letu na skor prediZi najmenej o dve hodiny, pontikne sa mu

starostlivost’ podl’a ¢lanku 9 ods. 1 [...].;

23

AT, NL, FR, SE and UK would prefer to move the provisions on change of schedule into the
corresponding articles on cancellation, delay and connecting flights. In addition, NL
proposes to delete paragraph 4. DE considers that in paragraph 2 a distinction has to be
made: If the flight is missed due to the advancement of the scheduled time of departure
Article 5 applies accordingly. If the flight is not missed the passenger shall have the rights of
assistance under Article 8, if the advancement is more than [3/5] hours. FI and the
Commission propose the deletion of the phrase "unless the passenger has taken the
rescheduled flight", as it creates a situation where advancement of the schedule and
cancellation are treated unequally. FR proposes to add at the end of paragraph 2 "or a
rerouted flight departing before the flight whose schedule was changed".
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7. Clanok 7 [...] sa nahradza takto:

[...] ,,Clanok 7

Pravo na nahradu
1. Ak sa odkazuje na tento ¢lanok, uplatiiuju sa tieto sumy nahrad:
a) 250 EUR v pripade:
i)  vietkych letov** na vzdialenost’ do 1 500 km vratane a
ii) letov v ramci Spolocenstva na vzdialenost’ od 1 500 do 3 500 km;
b) 400 EUR v pripade:

i)  vSetkych letov v ramci Spolocenstva na vzdialenost’ viac ako 3

500 km a
ii) letov do/z tretich krajin na vzdialenost’ od 1 500 do 3 500 km;

¢) 600 EUR v pripade letov do/z tretich krajin na vzdialenost’ aspon
3500 km.

Pri stanoveni vzdialenosti je zikladom kone¢né miesto uréenia.”

[.]

24 AT, CZ.DE, DK and FI propose to use the word "journey" in paragraph 1 and clarify how

compensation is paid for connecting flights. Commission draws attention to the fact that
modifying the distance bands would have a serious impact on the amounts of compensation.
RO and IE cannot support this paragraph as it introduces discrimination (as regards the level
of compensation) between the passengers of intra-Community and, respectively those of non-
Community flights for the flights between 1500 - 3500 km. RO supports the text of the

25

the last sentence.
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[.]

Ak sa cestujuci rozhodol pokracovat’ v cestovani podl'a clanku 8 ods. 1 pism. b) a
pocas presmerovania dojde k d’alSiemu zruSeniu alebo zmeskaniu nadvizujiceho
spojenia, pocas jeho cestovania do kone¢ného miesta urcenia mu pravo na nadhradu

mdze vzniknat z rovnakého dévodu iba raz.?

Naéhrada podl'a odseku 1 sa zaplati do 10 dni od Ziadosti cestujiceho v hotovosti,
elektronickym bankovym prevodom, platobnym prikazom, refundaciou
prostrednictvom kreditnej/debetnej karty alebo Sekmi. Po tom, ¢o sa cestujiucemu
poskytni vhodné informacie o jeho pravach podla tohto nariadenia, a na zaklade
jeho potvrdeného suhlasu sa nahrada méze zaplatit’ aj cestovnymi poukazkami

a/alebo inymi sluZbami.

Vzdialenosti uvedené v odseku 1 sa meraji metdodou ortodromickej drahy letu.

26

deletion of "for the same reason".
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8. Clanok 8 sa nahradza takto:

1.

2a.

,,Clanok 8

Pravo na preplatenie alebo presmerovanie

Ak sa odkazuje na tento ¢lanok, cestujiicim sa bezplatne pontikne vyber z troch

moznosti:

a) — preplatenie [...] ceny letenky prostriedkami uvedenymi v ¢lanku 7 ods. 3

b)

do [...] 10 dni od ziadosti cestujuceho, a to za Cast’ alebo Casti nevykonane;j
cesty a za Cast’ alebo Casti uz vykonanej cesty, ak let viac neslizi Ziadnemu
ucelu vo vzt'ahu k pévodnému cestovnému planu cestujiiceho, pripadne aj

Vv spojeni so

— spiatoénym letom do prvého miesta odletu pri najblizsej prileZitosti

po p6vodne plinovanom ¢ase odletu;

pokracovanie v cestovnom plane cestujucich prostrednictvom ich
presmerovania [...] do konecného miesta urcenia pri najblizsej prilezitosti

po p6vodne plinovanom ¢ase odletu alebo

presmerovanie [...] do kone¢ného miesta urcenia v neskorSom termine

podl’a zelania cestujuceho a za predpokladu vol'nych miest.

Odsek 1 pism. a) sa uplatituje aj na cestujucich, ktorych lety tvoria Cast’ balika

sluzieb, s vynimkou prava na preplatenie, ak takéto pravo vznikne podla

smernice 90/314/EHS.

Ak cestujuci uplatni svoje pravo na presmerovanie v silade s odsekom 1 pism. b),

letecky dopravca mu méZe poniknut’ nahradny let s odletom skor, nezZ je povodne

planovany c¢as odletu, ak s tym cestujuci stihlasi. Ak cestujuci odmietne skorSie

presmerovanie, napriek tomu ma narok na moznost’ presmerovania pri najblizSej

prileZitosti po povodne planovanom case odletu.
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Ak prevadzkujuci letecky dopravca ponukne cestujucemu let na iné letisko alebo
z iného letiska, ako letisko, pre ktoré bola vykonana rezervacia, prevadzkujuci
letecky dopravca znasa naklady prepravy cestujiceho z tohto iného letiska bud’
na letisko, pre ktoré¢ bola vykonana rezervécia, alebo pokial ide o letisko urcenia,

iné susediace miesto ur¢enia dohodnuté s cestujucim.

Po dohode s cestujicim sa pri spiatocnom lete alebo spiato¢nych letoch uvedenych v
odseku 1 pism. a) alebo pri presmerovani uvedenom v odseku 1 pism. b) alebo ¢) mozu
pod podmienkou zabezpecenia cestovného pohodlia na Grovni porovnatelnej s
uroviiou stanovenou v zmluve o preprave vyuzit sluzby prevadzkované inym
leteckym dopravcom, ktoré moézu zahfiiat’ iné smerovanie trasy, alebo ak je to vhodné

vzhl’adom na vzdialenost’, ktora sa ma precestovat’, vyuzitie iného druhu dopravy.

Ak si cestujuci vyberie moznost’ uvedenu v odseku 1 pism. b), ma pod podmienkou
volnych miest pravo na presmerovanie prostrednictvom iného leteckého dopravcu alebo
iné¢ho druhu dopravy, pokial’ prevadzkujtci letecky dopravca nemoéze predpokladat’, ze
prepravi cestujiiceho vlastnymi sluzbami a v¢as na to, aby na kone¢né miesto urcenia

pricestoval do 12 hodin od pldnovaného Casu priletu. [...]

[...]e%

2T ER, ES and FI would prefer to reinstate this paragraph on the continued application of this
Regulation even if rerouting is done by another mode of transport.
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9. Clanok 9 sa meni takto:

a)

Odseky 1 a 2 [...] [...] sa nahradzaju takto:

[.]

”1°

Ak sa odkazuje na tento ¢lanok a ak:
i)  je meSkanie pri odlete aspoii dve hodiny alebo

ii)  je ¢as odletu v pripade presmerovania podPla ¢lanku 8 ods. 1
pism. b) aspoii dve hodiny”® po pdvodnom &ase odletu zruSeného
letu alebo letu, pri ktorom bol zamietnuty nastup do lietadla,

alebo

iii) sa v pripade zmeSkaného nadvézujiceho letu presmerovanim
podla ¢lanku 8 ods. 1 pism. b) alebo spiatoénym letom podla
¢lanku 8 ods. 1 pism. a) prediZi doba ¢akania cestujiiceho na spoj

aspoi o dve hodiny,
cestujucim sa okamzZite a bezplatne ponikne:
a) jedlo a obClerstvenie zodpovedajuce ¢asu ¢akania;

b)  vol’ba medzi dvoma telefonickymi hovormi, faxovymi spravami,
e-mailami alebo inymi sluZbami zasielania sprav

prostrednictvom webu.

Okrem toho, ak vznikne potreba raz alebo viackrat prenocovat’,

cestujicim sa bezplatne pontikne:

a) ubytovanie v hoteli;

28

care only when physically possible. Commission disagrees with this approach.

IE suggests to have 3 hours in this point, to limit the obligation of the air carrier to provide
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b) preprava medzi letiskom a miestom ubytovania (hotel, bydlisko

cestujuceho alebo iné) a spat’.«
aa) Odsek 3 sa vypusta.;
b)  Dopliaju sa tieto odseky:

»4. Ak [...] boli zrusenie, meskanie pri odlete alebo zmena casového planu
sposobené mimoriadnymi okolnost’ami a [...] zruSeniu, meskaniu alebo
zmene Casového planu nebolo byvalo mozné zabranit’ ani vtedy, ak by
letecky dopravca bol prijal vSetky primerané opatrenia, méze obmedzit’
celkové naklady na ubytovanie podl'a odseku 1 pism. b) [...] na maximalne
tri noci.”? Aj ked’ sa prevadzkujici letecky dopravca rozhodne uplatnit’ toto
obmedzenie, cestujucim poskytne informdcie o ubytovani, ktoré je k
dispozicii po uvedenych troch nociach, a to navyse k nad’alej platnym

povinnostiam tykajticim sa informovania podla ¢lanku 14.%°

5. [...] Clenské §taty mozu rozhodnut’, Ze oslobodia leteckych dopravcov
od povinnosti poniknut’ ubytovanie podl’a odseku 2 pism. a), ak
dotknuty let odlieta z letiska na ich izemi, [...] je na vzdialenost’ najviac
250 km a jeho uskutocnenie sa planuje lietadlom s maximalnou kapacitou
80 miest alebo menej, s vynimkou pripadu, ked’ ide o zberny alebo
nadvizujuci let. Aj ked’ sa prevadzkujuci letecky dopravca rozhodne
uplatnit’ tto vynimku, poskytne cestujucim informacie o ubytovani, ktoré
je k dispozicii. Clenské §taty, ktoré sa rozhodni uplatnit’ tiito vynimKu,
informuju Komisiu o svojom rozhodnuti pred tym, ako vynimka

nadobudne uéinnost’.

29 HU, LV and MT are against the deletion of the monetary limit to accommodation. DK and SE

propose to have a 5-night limitation in this paragraph.

AT, BE, CY, DE, HU, MT and SK propose to add a new provision, giving the possibility of
arranging accommodation personally when the air carrier failed to provide accommodation.
BE adds that this should not lead to situations where air carriers systematically discharge
themselves from their initial obligations in this regard. ES considers that the passenger should
have the right to look for accommodation and if chooses to do so, a price cap on
accommodation should be introduced in order to ensure consistency also with paragraph 7.

30
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Ak sa cestujuci rozhodne pre preplatenie podl’a ¢lanku 8 ods. 1 pism. a), ked’ sa
nachadza na mieste prvého odletu [...], alebo ak si vyberie presmerovanie
v neskorSom termine podl'a ¢lanku 8 ods. 1 pism. ¢), nema4, pokial’ ide o prislusny

let, ziadne d’alSie prava na starostlivost’ podl'a ¢lanku 9 ods. 1.

Cestujuci pri vykone svojich prav podPla tohto ¢lanku spolupracuji na
tom, aby sa vydavky pre leteckého dopravcu primerane a vhodne

obmedzili.*
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10. [...] Clanok 10 sa nahradza takto:

,,Clanok 10

ZvySenie alebo zniZenie triedy

1. Ak prevadzkujuci letecky dopravca umiestni cestujiuceho do vyssej triedy,
neZ do ktorej bola letenka kiipend, neméze pozadovat’ akikol'vek

dodato¢nu platbu.

2. Ak prevadzkujuci letecky dopravca umiestni cestujiceho do niZsej triedy,
neZ do ktorej bola letenka kipena, prostriedkami ustanovenymi v ¢lanku 7

ods. 3 do 10 dni preplati

a) 30 % ceny letenky v pripade vSetkych letov na vzdialenost’ 1 500 km

alebo menej alebo

b) 50 % ceny letenky v pripade vSetkych letov v ramci Spolocenstva nad
1500 km s vynimkou letov medzi eurépskym uizemim ¢élenskych Statov
a francuzskymi najvzdialenejSimi regionmi, ako aj vSetkych ostatnych

letov od 1 500 km do 3 500 km, alebo

¢) 75 % ceny letenky v pripade vSetkych letov, ktoré nepatria pod
pismena a) alebo b), vratane letov medzi eurépskym tizemim

¢lenskych Statov a francuzskymi najvzdialenejSimi regionmi.

3. Ak cena dotknutého letu nie je uvedena na viacletovej letenke, preplatenie
uvedené v odseku 2 sa vypocita v pomere vzdialenosti dotknutého letu k

celkovej vzdialenosti, na ktoru sa letenka vzt’ahuje.*
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10a. Vklada sa tento ¢lanok 10a:

,,Clzinok 10a

Plany letisk pre nepredvidatel’né udalosti

1.  Na letiskach Unie, ktorych roény objem cestujiicich presiahol po dobu aspoii troch
za sebou iducich rokov pit’ milionov’', riadiaci organ letiska zabezpeti, aby
prevadzka letiska a jeho pouZivatel’ov, najmii leteckych dopravcov
a poskytovatel’ov sluZieb pozemnej obsluhy, boli koordinované pomocou
naleZitého planu pre nepredvidatel’né udalosti so zreteom na pripadné situacie
viacerych zruSeni a/alebo meSkani letov veducich k znaénému poctu cestujucich,
ktori uviaznu na letisku. Plin pre nepredvidatel’né udalosti sliZi na zabezpecenie
poskytnutia primeranych informacii uviaznutym cestujucim a obsahuje opatrenia

s ciePlom minimalizovat’ ich ¢as ¢akania a nepohodlie.

2.  Plan pre nepredvidatel’né udalosti sa vypracuje za ucasti vyboru uzivatel’ov letiska
podla smernice Rady 96/67/ES o pristupe k trhu sluzZieb pozemnej obsluhy na
letiskach Spolocenstva. Plan pre nepredvidané udalosti obsahuje aj kontaktné
udaje osoby alebo 0sob urcenych kazdym leteckym dopravcom na to, aby ho
zastupovali na mieste vo vzt’ahoch s organmi, riadiacim orginom letiska a
cestujucimi v pripade viacerych zrusSeni a/alebo meskani letov. Letecky dopravca
zabezpeci, aby urcena osoba lebo osoby mali v pripade zruSenia, meSkania alebo
zamietnutia nastupu do lietadla prostriedky potrebné na pomoc cestujticim v

stilade s povinnost’ami vyplyvajicimi z tohto nariadenia.

3.  Riadiaci organ letiska oznami plan pre nepredvidatel’né udalosti a vSetky jeho
zmeny vnutrostatnemu organu zodpovednému za presadzovania uré¢enému podla

¢lanku 16 alebo akémukol’vek inému organu uréenému na tento ucel.

31 MT, and the Commission prefer a threshold of 3 million passengers.
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Clenské $taty mozu pre letiska na svojom tizemi zniZit’ prahovii hodnotu uvedenii
v odseku 1, ale nie na menej ako 3 miliony cestujucich. Na letiskach, ktoré
nespiiiajii stanovenii prahovii hodnotu poétu cestujiicich, riadiaci organ letiska
vyvija vSetko primerané usilie na koordinaciu pouzivatel’ov letiska a na
dohodnutie opatreni s nimi s cie’om poskytnit’ informacie cestujicim, ktori

uviazli v takychto situaciach.*

32

LU and NL would prefer to delete paragraph 4 due to the possible effect on airlines in

different Member States if the derogation is applied.
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11. [..]Clanok 11 sa nahradza takto:

2a.

,»Clanok 11
Zdravotne postihnuté osoby a osoby so zniZenou pohyblivost’ou alebo

osobitnymi potrebami

Prevadzkujuci letecki dopravcovia uprednostnia prepravu zdravotne
postihnutych os6b alebo 0sob so zniZenou pohyblivost’ou, akychkol’vek osob
alebo sluZzobnych psov so zodpovedajicim osved¢enim, ktori ich

sprevadzaju, ako aj maloletych bez sprievodu.™

Pri uplatiiovani starostlivosti a pomoci v sillade s ¢lankami 8 a 9 [...] venuje
prevadzkujuci letecky dopravca osobitni pozornost’ potrebam oséb
uvedenych v odseku 1. Letecki dopravcovia poskytuja takito starostlivost’ a

pomoc ¢o najskor.

Pri stanovovani planu pre nepredvidate'né udalosti podl’a ¢lanku 10a
venuju letecki dopravcovia a riadiace organy letiska osobitnu pozornost’

osobitnym potrebam cestujucich uvedenych v odseku 1.

[...|Clanky 9 ods. 4 a 5 sa nevztahuji na cestujticich uvedenych v odseku 1 a

tehotné Zeny alebo osobu, ktora si vyzaduje osobitnu lekarsku pomoc, ak sa ich osobitné

potreby pomoci oznamili leteckému dopravcovi, [...] jeho obchodnému zastupcovi alebo

organizatorovi [...] v ¢ase oznamenia zrusSenia, zmeny ¢asové planu alebo meskania

pri odlete. Toto ozndmenie sa povazuje za oznamenie, ktoré¢ sa vztahuje na cell cestu

a spiato¢nu cestu, ak sa na obidve cesty uzavrela prepravna zmluva s tym istym

leteckym dopravcom.“**

33 HU considers that the term "unaccompanied minors" should be clarified.
34 CZ, DE and FI oppose the requirement of notification.
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11a. Nazov ¢lanku 12 sa nahradza nazvom ,,DalSie prava“. Odsek 1 sa nahradza takto:

»1. Toto nariadenie nema vplyv na prava a naroky cestujuceho, ktoré vznikli na
zaklade inych pravnych aktov, a to aj podl’a smernice 90/314/EHS. Ak sa v§ak
tymito pravami chrania rovnaké zaujmy alebo ak maju ten isty ciel’, nahrada
alebo zniZenie ceny na zaklade ¢lanku 7 alebo ¢lanku 10 ods. 2 tohto nariadenia a
nahrada alebo zniZenie ceny poskytované na ziklade inych pravnych aktov sa od

seba odpo&itavaji.«™

12.  Clanok 13 sa nahradza takto:

., Clanok 13

Pravo na napravu

Ak prevadzkujuci letecky dopravcea plati ndhradu alebo plni iné povinnosti, ktoré st mu
uloZené podrla tohto nariadenia, nemozno Ziadne ustanovenie tohto nariadenia [...] *® vykladat
ako ustanovenie, ktoré obmedzuje jeho pravo ziadat’ akékol'vek tretie strany, ktoré sa
podiel’ali na udalosti, na zdklade ktorej vznikla povinnost’ zaplatit’ ndhradu alebo splnit’ iné

povinnosti, o ndhradu za naklady, ktoré mu vznikli podla tohto nariadenia.*

3 DE proposes to delete the phrase "if these rights safeguard the same interest or have the

same objective" due to its potential restriction of liability in the context of the Montreal
Convention.

3 ES, SI and the Commission do not support the deletion of the reference "or of national law".
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13. Clanok 14 sa nahradza takto:

1a.

., Clanok 14
Povinnost’ informovat’ cestujucich o ich pravach

[...] Prevadzkujuci letecky dopravca zabezpeci, aby na jeho webovej stranke v ¢ase
rezervacie, na odbavovacich pultoch (vratane samoobsluznych odbavovacich strojov)

a pri vychode sliziacom na nastup cestujucich do lietadla [...] bolo umiestnené
ozndmenie, ktoré je pre cestujlicich jasne viditeI'né a zreteP’ne Citate'né a ktoré
obsahuje tento text: ,,Ak vam bol zamietnuty nastup do lietadla, ak bol vas let zruseny,
ak ma meskanie aspon dve hodiny alebo ak bol preplanovany na iny ¢as, poziadajte
pri odbavovacom pulte alebo pri vychode sluZziacom na nastup cestujucich do lietadla o
informaéné ozndmenie o vaSich pravach, najmé pokial’ ide o pomoc, starostlivost’ a
pripadnu nédhradu.” Toto informacné oznamenie musi byt’ zobrazené aspoi v jazyku

alebo jazykoch miesta odletu a v anglictine.

Prevadzkujuci letecky dopravca na svoju webovu stranku umiestni informacné
oznamenie o pravach cestujucich podl’a tohto nariadenia uvedené v odseku 1.
Prevadzkujuci letecky dopravca takisto poskytne tieto informacie v papierovej

alebo v elektronickej podobe pocas procesu rezervacie.

Prevadzkujuci letecky dopravca, ktory vyzyva dobrovol’nikov podPa ¢lanku 4
ods. 1 a ktory zamietol nastup do lietadla alebo zrusil let, poskytne kazdému
dotknutému cestujucemu pisomné oznamenie, ktoré obsahuje pravidla nahrady a
pomoci v sulade s tymto nariadenim vratane informdcii o pripadnych
obmedzeniach podrla ¢lanku 9 ods. 4 a 5. Rovnocenné ozndmenie poskytne aj
kazdému cestujiicemu, ktorého let ma meskanie alebo ktorému sa ¢as odletu
zmenil najmenej o dve hodiny. Cestujicim sa v pisomnej forme poskytnu aj
kontaktné tidaje prislusnych organov riesiacich staznosti ur¢enych podl'a ¢lanku

16 a 16a.
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2aa.

2a.

2b.

Komisia mozZe prijat’ vykonavacie akty, ktorymi vymedzi vzor oznamenia,
ktoré maju letecki dopravcovia pouzivat’ na uicely odsekov 1a a 2. Takéto
vykonavacie akty sa prijimaju v stlade s postupom uvedenym v ¢lanku 16¢

ods. 2.

Letecki dopravcovia, organizatori a predajcovia leteniek poskytuju v ¢ase
rezervacie cestujucim informacie o lehote, v ktorej mézu bez akychkol’'vek
dodato¢nych poplatkov poZiadat® o opravu preklepu podl’a ¢lanku 4 ods. 5,

ako aj o postupe, ako o takiito opravu poziadat’.

Letecki dopravcovia, organizatori a ini predajcovia leteniek spristupnia, a to aj na
svojich webovych strankach, informacie o postupoch leteckého dopravcu na
vybavovanie st’aznosti, pokial’ ide o prava ustanovené v tomto nariadeni, a
prislusné kontaktné adresy, na ktorych mozu cestujici vznasat’ svoje naroky, a to
aj prostrednictvom elektronickych prostriedkov prenosu informacii, ako aj
informécie o organe alebo organoch urcenych podPa ¢lanku 16 ods. 1 a €lanku 16a

ods. 3.

Pokial’ ide o nevidiace a zrakovo postihnuté osoby, ustanovenia tohto ¢lanku sa

uplatiiujt s pouzitim vhodnych alternativnych prostriedkov.

Riadiaci organ letiska zabezpeci, aby v priestoroch letiska pre cestujucich boli zretel'ne

a viditeI'ne umiestnené vSeobecné informécie o pravach cestujucich [...].
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V pripade zrusenia alebo meskania pri odlete oznami prevadzkujuci letecky dopravca
cestujucim danu situdciu €o najskor a v kazdom pripade najneskor v [...] pldnovany cas
odletu. [...] Cestujici musia byt informovani aj o dévodoch zruSenia alebo

meSkania a predpokladanom ¢ase odletu hned’, ako su tieto informacie k dispozicii.

Ak cestujuci nenadobudol letenku priamo od prevadzkujuceho leteckého dopravcu, ale
od [...] organizatora alebo predajcu leteniek usadeného v Unii, [...] organizator
alebo predajca leteniek poskytne kontaktné tidaje cestujiceho leteckému dopravcovi
pod podmienkou, Ze cestujuci na to dal vyslovné a pisomné povolenie. Toto povolenie
sa moze udelit’ iba na zaklade prejavu vole, po tom, ¢o bol cestujuci informovany o
ucele takéhoto odoslania udajov. Letecky dopravca moze pouzit’ [...] kontaktné daje
ziskané podlPa tohto odseku vylu¢ne na ucel plnenia svojich informacnych povinnosti
podla tohto [...] nariadenia a nie na marketingové ucely [...]. Spractvanie tychto
udajov, pristup k nim a ich uchovavanie sa uskuto¢iuje v sulade so smernicou
Europskeho parlamentu a Rady 95/46/ES o ochrane fyzickych os6b pri spracovani

osobnych udajov a volnom pohybe tychto udajov™.

[...] Organizator alebo predajca leteniek je od uplatiiovania ustanoveni odseku 6
oslobodeny, ak preukaze existenciu alternativneho systému, ktorym sa zabezpecuje, ze
cestujuci je informovany, aj ked’ sa neodoslali jeho prislusné kontaktné udaje. V
takomto pripade letecka spolo¢nost’ splni svoje informacné povinnosti podl’a tohto
¢lanku vodi organizatorovi alebo predajcovi leteniek, ktori zabezpecia spravne a

v€asné zasielanie informacii cestujicim.“

37 OJ L 281, 23.11.1995, p.31.
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14. Clanok 16 sa nahradza takto:

,Clanok 16

Presadzovanie

1.  Kazdy ¢lensky $tat urci vnutroStatny orgén zodpovedny za presadzovanie tohto
nariadenia, pokial’ ide o lety z letisk na jeho izemi a lety z tretich krajin na tieto
letisk4. Clenské staty informujii Komisiu o organe, ktory bol uréeny v stilade s

tymto odsekom.

2. Vnutrostatne organy zodpovedné za presadzovanie dokladne monitoruju dodrziavanie
poziadaviek tohto nariadenia a prijimaju opatrenia potrebné na zabezpecenie
dodrziavania prav cestujucich. Na tento ucel letecki dopravcovia a riadiace organy
letiska poskytuji vnutrostatnemu organu zodpovednému za presadzovanie prislusné

dokumenty, a to na jeho Ziadost'. [...]

2a. Vnitrostatny organ zodpovedny za presadzovanie méZe tieZ preskiimat’
informécie obsiahnuté v individualnych st’aZnostiach, ktoré podali cestujici, a na

ich zaklade rozhodovat’ o opatreniach presadzovania.

3. Sankcie ulozené ¢lenskymi $tatmi za poruSenie tohto nariadenia su G¢inné,
primerané a odradzujtice. Konkrétne, takéto sankcie pre leteckych dopravcov
predstavuji dostatoény finanény stimul na konzistentné dodrZiavanie

naradenia.®

3 FI, IE and UK propose to delete the second sentence of this paragraph. NL and PL propose

the harmonisation of sanctions and enforcement measures by NEBs.
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Vnutrostatne organy zodpovedné za presadzovanie uverejnia za kazdy rok spravu o
svojej ¢innosti, opatreniach presadzovania a ich vysledkoch vratane [...] uloZzenych
sankcii, a to najneskor do konca [...] jina nasledujuceho kalendarneho roku. Tieto
spravy sa predloZia Komisii a spristupnia sa aj na webovych strankach

vnutrostatnych organov zodpovednych za presadzovanie.

Letecki dopravcovia oznamia [...] prislusnym vnutroStatnym organom zodpovednym za
presadzovanie kontaktné [...] idaje os6b alebo organu, ktory urcili, aby trvalo konal
v ich mene v ¢lenskom S$tate, v ktorom posobia, pokial’ ide o veci, na ktoré sa

vzt’ahuje toto nariadenie.*
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15. Vkladaju sa tieto ¢lanky:

., Clanok 16a
[...]

St’aZnosti a spory

1. [..]

Letecki dopravcovia zriadia alebo maju zavedeny mechanizmus na vybavovanie
staznosti vratane Ziadosti o finanénii nahradu™, ktoré vyplyvaji z prav a
povinnosti ustanovenych v tomto nariadeni. Tento mechanizmus je k dispozicii aj
online, a to vo vSetkych jazykoch, ktoré sa mozu v pripade daného leteckého
dopravcu pouZit’ na rezervacie. Tieto mechanizmy sui Pahko dostupné a pouZivaju

sa preh’adnym sposobom.

39 DE considers that the term "request for monetary redress" has to cover claims for
compensation, claims for reimbursement and claims for prize reduction, and therefore
suggests to use the term "claims for monetary remedies" or "claims for payment" in this
Article.
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2.

[...] Cestujuci [...] mdZu podat’ st’aznosti vratane Ziadosti o finanénu nahradu
prevadzkujicemu leteckému dopravcovi [...] do [...] 6 mesiacov odo diia, ked’ sa let
uskutocnil alebo sa podla casovych planov mal uskuto¢nit’. Dopravca potvrdi
cestujiicemu prijatie st'aznosti[...] do [...] 10 dni od jej podania. Dopravca poskytne do
dvoch mesiacov [...] od podania st'aznosti cestujucemu Uplna a zdé6vodnenu odpoved
vratane pripadného vysvetlenia mimoriadnych okolnosti alebo neoc¢akavanych
nedostatkov v oblasti bezpe¢nosti letu Odpoved’ obsahuje aj prislu$né kontaktné
udaje organov urcenych podla odseku 3 na mimostidne urovnavanie sporov
vratane idajov ako postova adresa, telefonne ¢Cislo, webové stranka a e-mailova

adresa.

[...] Bez toho, aby bola dotknuta smernica 2013/11/EU, &lenské $taty zabezpedia,
aby cestujuci v leteckej doprave mohli predkladat’ spory tykajuce sa finan¢nej
nahrady podl’a tohto nariadenia na vnutroStatny organ alebo organy zodpovedné
za mimostdne urovnavanie sporov’’. Clenské §taty informuju Komisiu o organe
alebo organoch, ktoré boli uréené v silade s tymto odsekom. Clenské $tity méozu
rozhodnut’, Ze tento odsek sa bude uplatiiovat’ len na spory medzi leteckymi

dopravcami a spotrebitel’mi.

40

A recital clarifying that the passenger is not obliged to retain a lawyer for requests of

monetary redress and out-of court dispute resolution will be inserted (see also doc. 7995/14).
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4. [.]

Bez toho, aby bola dotknuta smernica 2013/11/EU, ¢lenské $tity zabezpedia, aby
mimosudne urovnavanie sporov bolo pre cestujicich dostupné bezplatne alebo za

nominalny poplatok a aby urceny organ alebo organy podl'a odseku 3 minimalne:
41

— spiiiali poZiadavky uvedené v ¢lanku 7 ods. 1 pism. a), h) a j) a v &lanku 7

ods. 2 uvedenej smernice,

- cestujicim poskytli odovodnenu odpoved’ s vysledkom ich postupu
urovnavania sporu v lehote stanovenej v ¢lanku 8 pism. e) smernice 2013/11/EU a
v pripade vysoko komplexnych sporov najneskor 9 mesiacov odo diia, ked’ urcéeny

organ dostal kompletny spis tykajici sa staznosti.*

5. [...] Ak st organ alebo organy urcené podPla odseku 3 odlis§né od tych, ktoré si
poverené presadzovanim tohto nariadenia podl’a ¢lanku 16 ods. 1, spolupracuji a

vymieiiaju si informacie.*

4 DE suggests to delete the term "as a minimum" and add the following sentence instead:

"Member states may maintain or introduce rules that go beyond those laid down by this
paragraph, in order to ensure a higher level of consumer protection.”

DE does not support the addition in the last sentence on highly complex issues.

DE and SE prefer to delete paragraph 5.

42
43

9820/14 ADD 1 REV 1 mds/MPO/kba 42
PRILOHA DGE2 A SK



6. Postupmi podla odseku 2 a 3 a uéast’ou cestujiceho na takychto postupoch nie je
dotknuté jeho pravo na napravu prostrednictvom sudneho konania alebo pravo
podat’ st’aznosti v zmysle ¢lanku 16 ods. 2a, s vyhradou premlcacich lehot v sulade

s vnitro§tatnym pravom.*;

Clanok 16aa

Déokazné bremeno™®
Dokazné bremeno spociva na prevadzkujicom leteckom dopravcovi, pokial’ ide o:
- informovanie cestujuceho o:

i)  zruSeni alebo zmene ¢asového planu letu v ramci leh6t ustanovenych v

¢lanku 5 ods. 1a ¢lanku 6b ods. 1;

ii) zamietnuti nastupu do lietadla, zrusSeni, meskani alebo zmene ¢asového planu

ich letu v siilade s povinnost’ami ustanovenymi v ¢lanku 14,

- ponuku presmerovania, ktorym sa cestujicemu umozni dosiahnutie kone¢ného

miesta urcenia skor ako v lehotach podla ¢lanku 5 ods. 1a bod ii) pism. a) az c),

- situaciu, ked’ sa letecky dopravca odvolava na mimoriadne okolnosti a stvisiace
primerané opatrenia s cie'om oslobodit’ sa od svojej povinnosti poskytnut’

nahradu podPa ¢lankov S a 6,

- mimoriadne okolnosti alebo neo¢akavané nedostatky v oblasti bezpe¢nosti letu,
ktoré sposobili zruSenie alebo meskanie pri prilete, ako aj o z toho vyplyvajiucu
nevyhnutnost’ zruSenia alebo meSkania pri prilete napriek tomu, Ze prevadzkujuci
letecky dopravca prijal vSetky primerané opatrenia podl’a ¢lanku 5 ods. 3,

¢lanku 6 ods. 4 a ¢lanku 9 ods. 4,

44
45

NL, PL and UK propose to insert a two-year period of limitation for introducing claims.
This Article will be reviewed by experts with a view to simplification and its possible
limitation to cases of a potential civil law dispute.
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mimoriadne okolnosti alebo neocakavané nedostatky v oblasti bezpecnosti letu,

ktoré ovplyvnili dotknuty let alebo predchadzajice lety podPla ¢lanku 5 ods. 3a,

povodne planovany ¢as prestupu na mieste prestupu, ktory bol menej ako 90

minut podla ¢lanku 6a ods. 2,

suhlas cestujuceho podl’a €lanku 7 ods. 3 a ¢lanku 8 ods. 2a, 3 a 4.

Clanok 16b

Spolupraca medzi ¢lenskymi $tatmi a Komisiou

1.  Komisia podporuje dialog a vymenu informacii medzi vnutros$tatnymi organmi
zodpovednymi za presadzovanie [...] tykajucich sa [...] uplatiiovania tohto nariadenia
prostrednictvom vyboru uvedeného v ¢lanku 16c ods. 1. Tato vymena informacii sa
tyka hlavne pripadov porusovania, sankcii a najlepSich postupov presadzovania.

la. VnutroStatne organov zodpovedné za presadzovania na Ziadost’ Komisie zasli
prislusné informacie tykajuce sa vnutroStatneho vykladu a uplatiiovania tohto
nariadenia.

[...]

[...]
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4.  Komisia na ziadost’ ¢lenského $tatu alebo z vlastnej iniciativy preskima pripady, ked’ sa
vyskytnu rozdiely v uplatiiovani a presadzovani akychkol'vek ustanoveni tohto
nariadenia zo strany vnitrosStatnych organov zodpovednych za presadzovanie [...],
najmi pokial’ ide o vyklad mimoriadnych okolnosti a neo¢akavanych nedostatkov v
oblasti bezpecnosti letu. [...] Komisia mdze na tento tcel po porade s vyborom

uvedenym v ¢lanku 16c¢ ods. 1 prijat’ odporucanie.

5. [...]V pripade konkrétneho podozrivého postupu jedného alebo viacerych
leteckych dopravcov sticasne vo viacerych ¢lenskych Statoch méze Komisia
poziadat’ [...] dotknuté ¢lenské Staty, aby tento konkrétny [...] postup [...] vysetrili a
aby o sveojich zisteniach podali [...] Komisii do [...] 6 mesiacov od jej ziadosti spravu.
Komisia podporuje vymenu informacii a koordinaciu prislu$nych vnutroStatnych

organov zodpovednych za presadzovanie, pokial’ ide o uvedeni otizku.*’;

Clanok 16¢

Postup vyboru®’

1.  Komisii poméha Vybor pre prava cestujucich zlozeny z dvoch zastupcov kazdého
¢lenského §tatu, z ktorych najmenej jeden bude zastupovat’ vnltrostatny organ
zodpovedny za presadzovanie. Uvedeny vybor je vyborom v zmysle nariadenia (EU) ¢.

182/2011.

2. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiiuje sa ¢lanok 4 nariadenia (EU) &. 182/2011.

4 AT and DE would prefer to delete this paragraph and FI opposes the 6-month deadline.

47 AT and HU do not see the need for this Article. DK, FR, ES and UK would prefer to use the
examination procedure.
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16. Clanok 17 sa nahradza takto:

,,Clanok 17

Sprava

Komisia predlozi do [...] XX. XX. 20XX [tri roky po nadobudnuti G¢innosti tohto
nariadenia] Eurépskemu parlamentu a Rade spravu o uplatiiovani a vysledkoch tohto
nariadenia. [...] Komisia do nej zahrnie aj [...] informacie o zvySenej ochrane cestujtcich
leteckou dopravou, pokial’ ide o lety z tretich krajin prevadzkované dopravcami, ktori nie

su zo Spolocenstva, v suvislosti s medzinarodnymi dohodami o leteckej doprave. [...]

17. Prilohy 1 a 2 uvedené v prilohe 1 k tomuto nariadeniu [...] sa dopliiajt [...] k nariadeniu

(ES) &. 261/2004.

9820/14 ADD 1 REV 1 mds/MPO/kba 46
PRILOHA DGE2 A SK



Clanok 2
Nariadenie (ES) ¢. 2027/97 sa meni takto:
la. Clanok 2 sa meni takto:
a) Vymedzenie pojmu v pismene b) sa nahradza takto:

»b) letecky dopravca Spolocenstva‘ je letecky dopravca s platnou prevadzkovou
licenciou, ktorud mu udelil ¢lensky Stat v stilade s ustanoveniami nariadenia (ES)

¢.1008/2008;
b) dopiia sa toto vymedzenie pojmu:

»h) ,zariadenie na pohyblivost™ je akékol’'vek zariadenie, ktorého ucelom je
zabezpecit’ pohyblivost’ zdravotne postihnutych oséb alebo 0sob so zniZenou
pohyblivest'ou vymedzenych v &lanku 2 pism. a) nariadenia (ES) & 1107/2006*

alebo im s ich pohyblivost'ou poméct’.*
1. Do ¢lanku 3 ods. [...]. 1 sa dopliiia tito veta a odsek 2 sa vypusta [...]:

[..]. »To zahrnia aj zodpovednost’ leteckého dopravcu Spolo¢enstva tykajicu sa

meskania cestujiceho alebo batoZiny.«

4 Regulation (EC) No 1107/2006 of the European Parliament and of the Council of 5 July 2006
concerning the rights of disabled persons and persons with reduced mobility when travelling
by air, OJ L 204, 26.7.2006, p.1
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1b. Clanok 3a sa nahradza takto:
,,Clénok 3a

Dodato¢na suma, ktoru v sulade s ¢lankom 22 ods. 2 Montrealského dohovoru a bez
toho, aby bol dotknuty ¢lanok 6a, m6Ze pozadovat’ letecky dopravca Spolo¢enstva v
pripade, Ze cestujtci urobi osobitné vyhlasenie o zaujme na dodani batoZiny v mieste
urcenia, sa zaklada na sadzbe spojenej s dodatoénymi nakladmi, ktoré vzniknu

pri preprave a poisteni dotknutej batoZiny, a to nad ramec niakladov na batoZinu
ocenent na urovni obmedzenia zodpovednosti alebo pod fiou. Sadzba sa na poziadanie

spristupni cestujucim.*
2. Clanok 5[...] ods. 1 a 2 sa nahradzaju takto:

»1. Letecky dopravca Spoloenstva v pripade smrti alebo zranenia cestujicich®
bezodkladne a v kazdom pripade najneskor do patnastich dni po urceni fyzickej
osoby opravnenej na nahradu zaplati preddavky potrebné na tihradu

bezprostrednych ekonomickych potrieb, a to primerane k vzniknutym t'azkostiam.

2. Beztoho, aby bol dotknuty odsek 1, je vyska preddavku na cestujiiceho v pripade
smrti aspoi [...] 16 % [...] obmedzenia zodpovednosti podl’a ¢lanku 21 ods. 1
Montrealského dohovoru a v stilade s rozhodnutiami Medzindrodnej organizécie
civilného letectva preskimat’ obmedzenie zodpovednosti podla ¢lanku 24 ods. 2

Montrealského dohovoru. [...]%.

¥ DE and RO propose to add a reference to 'serious injury’. AT supports the Commission

proposal.
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3. Clanok 6 sa meni takto:

a)

b)

Do ¢lanku 6 ods. 1 sa doplia tato veta:

»Komisii sa prostrednictvom delegovanych aktov v stlade s ¢lankom 6¢ udel'uje
pravomoc upravit sumy uvedené v prilohe [...], a to v stilade s rozhodnutiami
Medzinarodnej organizacie civilného letectva podla ¢lanku 24 ods. 2 Montrealského

dohovoru.«*

Clanok 6 ods. 2) sa nahradza tymto:

»2. OKkrem informaénych povinnosti stanovenych v odseku 1 vSetci letecki
dopravcovia v siivislosti s leteckou prepravou kiipenou v Unii poskytuji

kazdému cestujicemu pisomné udaje o:

— obmedzeni zodpovednosti dopravcu za smrt’ alebo zranenie
uplatnitePnom na [...] cestu, ktora sa riadi zmluvou o preprave, ak také

obmedzenie existuje,

— obmedzeni zodpovednosti dopravcu za znicenie, stratu alebo
poskodenie batoZiny uplatnitePnom na [...] cestu, ktora sa riadi
zmluvou o preprave, spolu s upozornenim, Ze batoZinu v hodnote
vyssej, neZ je toto obmedzenie, by mal cestujuci pri odbaveni nahlasit’

leteckej spolo¢nosti, alebo by si ju mal v plnej miere poistit’,

— obmedzeni zodpovednosti dopravcu za §kodu sposobent meSkanim

uplatnitePnom na [...] cestu, ktora sa riadi zmluvou o preprave.“

Y FR opposes the delegated acts foreseen in this paragraph.
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c)

Dopiiia sa tento odsek:

e

VSetci dopravcovia na letiskach a miestach predaja, ktoré sa nachadzaju na
uzemi ¢lenského Statu, na ktoré sa vzt’ahuje zmluva, ako aj na svojich
webovych strankach umiestnia formular, ktory cestujicemu umozni
okamzite podat’ staznost’ tykajicu sa poSkodenej, oneskorenej alebo
stratenej batoZiny. Datum podania takejto st'aZnosti povaZuje letecky
dopravca za datum podania st’aZnosti podPla ¢lanku 31 ods. 2 a 3
Montrealského dohovoru, a to aj vtedy, ak letecky dopravca poziada neskor
o d’alSie informacie. Tato moZnost’ nema vplyv na pravo cestujiceho podat’
staZnost’ inymi prostriedkami v lehotach stanovenych v Montrealskom

dohovore.“
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4.  Vkladaju sa tieto ¢lanky:
,, Clanok 6a

1.  Letecky dopravca Spolocenstva [...] vzdy, ked’ prepravuje zapisané [...] zariadenie na
pohyblivost’ [...],[...] zabezpe€i, aby sa kazdej zdravotne postihnutej osobe alebo
osobe so znizenou pohyblivostou podl'a vymedzenia uvedeného ¢lanku 2 pism. a)
nariadenia (ES) &. 1107/2006>" poniikla v ase rezervécie a najneskor, ked’ sa
zariadenie odovzdéva [...] dopravcovi, moznost’ urobit’ osobitné vyhlasenie o zaujme
podl’a ¢lanku 22 ods. 2 Montrealského dohovoru. Osobitné vyhlasenie moZno

poniikat’ bezplatne.>

]

3. Ak pocas prepravy zapisaného [...] zariadenia na pohyblivost’ [...] dojde k jeho zniCeniu,
strate, poSkodeniu alebo meskaniu, letecky dopravca Spolocenstva je zodpovedny za
zaplatenie sumy, ktora neprekracuje sumu vyhlasenu cestujicim, pokial’ nepreukaze, ze
narokovand suma je vyssia, ako skuto¢ny zaujem danej osoby na dodani v mieste

urcenia.;

31 Regulation (EC) No 1107/2006 of the European Parliament and of the Council of 5 July 2006
concerning the rights of disabled persons and persons with reduced mobility when travelling
by air, OJ L 204, 26.7.2006, p.1.

FI, HU and the Commission consider that the special declaration should always be made
available free of charge.

52
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53 A recital will be inserted on the need for effective enforcement. PL opposes such a recital.

Commission opposes the deletion of this Article.
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Clanok 6¢

Komisii sa udel'uje pravomoc prijimat’ delegované akty za podmienok stanovenych v

tomto ¢lanku.

Pravomoc prijimat’ delegované akty uvedena v ¢lanku 6 ods. 1 sa Komisii udel'uje na

dobu neurciti odo dina nadobudnutia ¢innosti tohto nariadenia.

Delegovanie pravomoci uvedené v ¢lanku 6 ods. 1 moze Eurdpsky parlament alebo
Rada kedykol'vek odvolat’. Rozhodnutim o odvolani sa ukoncuje delegovanie
pravomoci, ktoré sa v iom uvadza. Rozhodnutie nadobuda uc¢innost’ diiom nasledujiicim
po jeho uverejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej vinie alebo k neskorsiemu datumu,
ktory je v iom uréeny. Nie je nim dotknutd platnost’ delegovanych aktov, ktoré uz

nadobudli u¢innost’.

Komisia oznamuje delegovany akt hned’ po prijati si¢asne Eurdépskemu parlamentu a

Rade.

Delegovany akt prijaty podla ¢lanku 6 ods. 1 nadobudne ucinnost’, len ak Eur6psky
parlament alebo Rada vo¢i nemu nevzniesli ndmietku v lehote dvoch mesiacov odo dia
oznamenia uvedeného aktu Europskemu parlamentu a Rade alebo ak pred uplynutim
uvedenej lehoty Eurdpsky parlament a Rada informovali Komisiu o svojom rozhodnuti
nevzniest ndmietku. Na podnet Europskeho parlamentu alebo Rady sa tato lehota

predlzi o dva mesiace.
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1.

la.

Clanok 6d

[...] Bez toho, aby bolo dotknuté nariadenie (ES) ¢. 1008/2008, letecki dopravcovia
Spolocenstva musia pri rezervacii a pri odbavovacich pultoch (vratane samoobsluznych
odbavovacich strojov) jasne uviest maximalnu povolenu batozinu, ktoru si cestujici
mozu vziat’ so sebou do lietadla, vratane tej, ktora sa uvadza v odseku 1a, a batozinu,
ktora si mozu ulozit’ do nakladného priestoru, a to pre kazdy let, ktory tvori rezervaciu
cestujuceho, vratane akychkol'vek obmedzeni poctu kusov, ktoré by sa uplatnili v rdmeci
stanovenej maximalnej povolenej batoziny. V ramci tychto informacii tieZ uvedie, za
akych podmienok sa v kabine cestujucich alebo nakladnom priestore lietadla
prepravuji krehké alebo cenné predmety, napriklad hudobné nastroje, Sportova
vystroj a detské kociky. Ak sa na prepravu batoziny vztahuji dodato¢né poplatky,
letecki dopravcovia jasne uvedu podrobnosti tykajice sa tychto poplatkov pri rezervacii

a na poziadanie na letisku.

Bez toho, aby bolo dotknuté nariadenie (ES) ¢. 1107/2006, sa povolena priru¢na
batoZina méze vyjadrit’ len v maximalnych rozmerov a/alebo maximalnej
hmotnosti celkovej povolenej priru¢nej batoZiny na cestujticeho, ale bez
obmedzenia na urcity pocet kusov batoZiny. Okrem predpisanej maximalnej
povolenej batoZiny si cestujici moZu bezplatne vziat’ so sebou do lietadla zakladné
osobné veci alebo majetok vratane poloziek zakipenych v rozumnom mnoZstve po
absolvovani prvej kontroly palubnych vstupeniek. Dodato¢ny limit pre takéto
poloZky moZe byt’ tieZ vyjadreny v maximalnych rozmeroch a/alebo maximalnej

hmotnosti.>*

54

the passenger, further rules on baggage should not be introduced and these aspects should be
left to the commercial decision of the carrier. CZ proposes to delete the word "purchased" in
the last sentence.
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]

]

Ak [...] osobitné priciny, napr. bezpecnostné dovody alebo zmena typu lietadla po
rezervacii, brania preprave predmetov, ktoré su sucast'ou povolenej priru¢nej batoziny,
v kabine pre cestujucich, letecky dopravca ich mdze prepravit’ v ndkladnom priestore

lietadla, avSak bez dodato¢nych nakladov pre cestujuceho.

[...] Tymto €élankom nie su ovplyvnené obmedzenia tykajuce sa prirucnej batoziny
ustanovené EU a v medzinarodnych pravidlach bezpeénosti a bezpe¢nostnej ochrany,

ako su napriklad nariadenia (ES) ¢. 300/2008, (ES) ¢. 820/2008 a (ES) €. 216/2008.

[]%

55

A recital will be inserted encouraging the transportation of musical instruments under

appropriate conditions.
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5. Clanok 7 sa nahradza takto:
Clanok 7

Komisia predlozi do [...] XX. XX. 20XX [tri roky po nadobudnuti Géinnosti tohto
nariadenia] Europskemu parlamentu a Rade spravu o uplatiiovani a vysledkoch tohto

nariadenia. [...]"

6.  Priloha k nariadeniu ¢. 2027/97 sa nahradza prilohou 2 k tomuto nariadeniu.

Clinok 3

Toto nariadenie nadobuda u¢innost’ dvadsiatym ditom po jeho uverejneni v Uradnom
vestniku Europskej unie. Nariadenie (ES) €. 261/2004 zmenené tymto nariadenim sa
uplatiiuje od XX. XX. 20XX [24 mesiacov po nadobudnuti icinnosti]. Nariadenie (ES)
¢. 2027/97 zmenené tymto nariadenim sa uplatiiuje na prava a povinnosti vyplyvajice

zo zmlav uzavretych po nadobudnuti i€¢innosti tohto nariadenia.

Toto nariadenie je zavdzné v celom rozsahu a priamo uplatnite'né vo vSetkych ¢lenskych Statoch.

V Bruseli

Za Europsky parlament Za Radu

predseda predseda
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Priloha 1

,LPriloha 1: NevyCerpavajuci zoznam okolnosti, ktoré sa povazuj za mimoriadne>® [...]

1. Za mimoriadne sa povazuju tieto okolnosti:

1. prirodné katastrofy a/alebo ekologické katastrofy, ktoré sa povazuja za katastrofy,

ktoré maju vplyv na bezpecné prevadzkovanie letov;

. [...] skryté vyrobné poskodenie odhalené vyrobcom alebo prislusnym organom, ktora

rusivo zasahuje do bezpecnosti letu;

iii.  bezpecnostné rizikd, sabotdz alebo [...] nezakonné konanie, ktoré nie st zluciteI’né s

bezpecnou prevadzkou letu;

iii.a) vojna alebo politicka nestabilita, ak prislu$né vnutroStatne organy verejnej moci

krajiny odletu na cestu neodporicaju vycestovat’;

iv.  [...] zdravotné rizika alebo nidzové zdravotné situdcie (napr. zavazné ochorenie)
zistené v kratkom case pred odletom, alebo ktor¢ si vyzaduju prerusenie alebo odklon

letu[...];
v.  obmedzenia manazmentu letovej prevadzky alebo uzavretie vzdusného priestoru [...];

v.a) neplanované uzavretie letiska;

36 DE and FI prefer a non-binding Annex allowing NEBs to divert from the Annex in justified

RO, SE and the Commission prefer a binding Annex to ensure legal certainty.
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V1.

Vil.

viii.

ix.

xi.

meteorologické podmienky, ktoré nie st zlucitel'né s bezpeénou prevadzkou letu [...]

alebo sposobuji obmedzenia kapacity na letisku odletu alebo priletu,

pracovné spory [...] dolezitych poskytovatel'ov sluzieb, ako su letiska, [...]
poskytovatelia leteckych naviga¢nych sluzieb alebo poskytovatelia sluZieb pozemne;j
obsluhy;57

rus$ivé spravanie cestujucich ohrozujice bezpe¢nu prevadzku letu;

zrazka lietadla s vtakmi alebo cudzimi telesami pocas letu, ktorou sa moze

sposobit’ Skoda, ktora si vyZaduje okamziti povinnu kontrolu a pripadné opravy;

poskodenie lietadla na zemi pred odletom, ktoré si vyZaduje okamzité posudenie
alebo opravu, ktoré sposobili tretie strany a za ktoré letecky dopravca, pri

neexistencii zmluvnych vzt’ahov, nenesie zodpovednost’;

poskodenie lietadla, ktoré by mohlo mat’ vplyv na bezpecnost’ letu alebo integritu
lietadla, ktoré si vyZaduje okamzité posudenie a/alebo opravu a ktoré sposobili
meteorologické podmienky (napriklad: zasahy bleskom, krupobitie, burky, silné

turbulencie atd’.).
[...]
[...]

[.]

57

A recital shall be inserted to include the possibility of strikes at the air carrier to qualify as

extraordinary circumstances under certain circumstances (when they are unannounced and
not fault of the air carrier). DE would prefer a clarification in this paragraph that labour
disputes within the airline concerned are extraordinary circumstances.
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Priloha 2: Zoznam Kritérii, ktoré musia spiiiat’ technické poskodenia a/alebo problémy, aby

ich bolo mozné povazovat’ za neoCakavané nedostatky v oblasti bezpecnosti letu (¢lanok 2

pism. mmn3

Riziko pre bezpeénost’ letu

V sulade s nariadenie (ES) ¢. 216/2008 alebo, v pripade dopravcov tretich krajin, s
ICAO prilohou 6 a pokial’ poSkodenie nie je sposobené samotnym dopravcom alebo jeho

zmluvnymi agentmi pracujicimi pod zodpovednost’ou dopraveu’ ? O pud:

a) poskodenie sa tyka letovej sposobilosti lietadla, nie je uvedené v zozname
minimalneho vybavenia (MEL) a musi byt’ odstranené, aby bolo moZné let

prevadzkovat’ v silade s bodom M.A. 403 nariadenia (ES) ¢. 2042/2003, alebo
b) poskodenie je mimo medzi stanovenych v MEL a vyZaduje si okamZité konanie na
ukoncenie prevadzkovania letu alebo

¢) vznikne niekol’ko poskodeni, ktoré sii uvedené v MEL a v sillade s nariadenim
Komisie (EU) ¢&. 965/2012 velitel rozhodne, Ze vzhPadom na ich kombinaciu nie je

prevadzkovanie lietadla bezpecné.

Cas zistenia

Porucha sa prvykrat zisti pocas predletovej kontroly alebo po nej a pred vypnutim

motorov na mieste urcéenia letu.

58
59

60

AT and DE do not support the separation of technical defects in a new definition.

The reference to damage caused by the carrier or its contracted agents will remain in the
introductory paragraph until safety experts provide justification for its relevance only for
point (a).

DE proposes to move the following text from Annex 2, paragraph 1 to the definition of
unexpected flight safety shortcomings: "unless the defect is the result of damage caused by
the carrier itself or its contracted agents working under the carrier’s responsibility".
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3. Riadna udrZzba

Udrzba bola vykonana v siilade s aktuidlnym schvilenym programom tadrzby,
primerane kvalifikovanou organizaciou udrzby a za pouZitia predpisanych udajov o
udrzbe Specifikovanych v sulade s prilohou IV k nariadeniu (ES) ¢. 216/2008 alebo, v
pripade dopravcov tretich krajin, s ICAO prilohou 6.“
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Priloha 2
~PRILOHA
Z.ODPOVEDNOST LETECKEHO DOPRAVCU ZA CESTUJUCICH A ICH BATOZINU

V tomto informa¢nom ozndmeni sa sumarizuju pravidla zodpovednosti uplatiiované leteckymi
dopravcami Spolo¢enstva na zéklade poziadaviek pravnych predpisov EU a Montrealského

dohovoru.

NAHRADA V PRIPADE SMRTI ALEBO ZRANENIA

Zodpovednost’ za zranenie alebo smrt’ cestujuceho sposobentt nehodou na palube lietadla alebo
pocas akychkol'vek ¢innosti nastupu do lietadla a vystupu z neho nie je nijako finan¢ne obmedzena.
Dopravca nemoze vylacit’ ani obmedzit’ svoju zodpovednost’ v pripade $kod do 113 100 zvlastnych
prav cerpania (SDR) (letecky dopravca v zdatvorkdch uvedie pribliznu sumu v miestnej mene). Nad

tuto sumu nie je letecky dopravca zodpovedny, ak preukaze, ze:

]

— takato Skoda nevznikla v désledku nedbanlivosti alebo iného protipravneho ¢inu, alebo

opomenutia dopravcu alebo jeho pracovnikov alebo agentov alebo

- takato Skoda vznikla vylu¢ne v désledku nedbanlivosti alebo iného protipravneho ¢inu,

alebo opomenutia tretej strany.
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PREDDAVKY

Ak je cestujuci usmrteny alebo zraneny®', letecky dopravea do 15 dni od uréenia osoby opravnene;j
na nahradu zaplati preddavok, aby boli pokryté bezprostredné ekonomické potreby. V pripade smrti
je tento preddavok aspont 18 096 SDR; (ide 0 16 % obmedzenia zodpovednosti na cestujiiceho
uvedeného v predchdadzajucom odseku a po pripadnej uprave danej sumy podl’a élanku 6 tento
podiel ostava vo vySke 16 %) (letecky dopravca okrem toho v zdatvorkdch uvedie pribliznu sumu v

miestnej mene).
MESKANIE CESTUJUCICH

V pripade meskania cestujucich je letecky dopravca zodpovedny za skodu, pokial neprijal vSetky
primerané opatrenia, aby sa Skode predislo, alebo pokial’ takéto opatrenia nebolo mozné prijat’.
Zodpovednost’ za meSkanie cestujucich je obmedzena na 4 694 SDR (letecky dopravca v

zdatvorkdch uvedie priblizni sumu v miestnej mene).
MESKANIE [...] BATOZINY

V pripade meSkania [...] batoziny je letecky dopravca zodpovedny za Skodu, pokial’ neprijal
vSetky primerané opatrenia, aby zabranil §kode vyplyvajicej z meSkania batozZiny, alebo ak
takéto opatrenia nebolo mozné prijat’. Zodpovednost’ za meSkanie batoZiny je [...] 1 131 SDR
(letecky dopravca v zatvorkdach uvedie pribliznu sumu v miestnej mene), pricom obmedzenie

nahrady sa vzt'ahuje na cestujuceho a nie na kus zapisanej batoziny.

61 DE and RO propose to add a reference to 'serious injury’.
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ZNICENIE, STRATA ALEBO POSKODENIE BATOZINY

V pripade znicenia, straty alebo poSkodenia batoZiny je letecky dopravca zodpovedny za
Skodu do vysky 1 131 SDR (letecky dopravca v zdtvorkdch uvedie pribliznii sumu v miestnej
mene), pricom obmedzenie nahrady sa vzt’ahuje na cestujiceho a nie na kus zapisanej

batoZziny.

[...][...] V pripade poskodenia alebo straty zapisanej batoziny je letecky dopravca [...] zodpovedny
[...], pokial’ skoda [...] nevznikla v désledku kazu, povahy alebo [...] vady vlastnej danej batoZiny.

V pripade nezapisanej batoZiny (prirucnej batoziny) vratane osobnych veci [...] je letecky
dopravca zodpovedny, iba ak Skoda vznikla jeho zavinenim alebo zavinenim jeho pracovnikov

alebo agentov.

VYSSIE OBMEDZENIA PRE ZAPiSANU BATOZINU

Cestujuci moze uplatnit’ vyssie obmedzenia zodpovednosti, ak najneskor pri odbaveni urobi
osobitné vyhlasenie a uhradi doplatok, pokial’ sa pozaduje. Takyto doplatok vychddza zo sadzby
spojenej s dodatocnymi nakladmi, ktoré vzniknu pri preprave a poisteni dotknutej batoziny nad
obmedzenie zodpovednosti vo vyske 1 131 SDR (letecky dopravca v zatvorkdach uvedie pribliznu

sumu v miestnej mene). Sadzba sa cestujicim oznamuje na poziadanie. [...].
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OSLOBODENIE OD ZODPOVEDNOSTI

Ak dopravca preukaze, Ze vSetka Skoda, na ktori sa vztahuju pravidla zodpovednosti
uplatiiované leteckymi dopravcami Spolo¢enstva podl’a poziadaviek nariadenia (ES)
¢.2027/97 a Montrealského dohovoru, vratane smrti alebo zranenia, bola sposobena
nedbanlivost'ou alebo inym protipravnym ¢inom alebo opomenutim osoby, ktora vzniesla
narok na nahradu, alebo osoby, od ktorej si takato osoba odvodzuje svoje prava, alebo Ze k
vzniku takejto Skody takéto osoby prispeli, je uplne alebo ¢iasto¢ne oslobodeny od
zodpovednosti voc¢i narokujucej strane v rozsahu, v ktorom takato nedbanlivost’, protipravny

¢in alebo opomenutie dani Skodu spésobili alebo k nej prispeli.
LEHOTY NA STAZNOSTI TYKAJUCE SA BATOZINY

V pripade poskodenia, meSkania, straty alebo zni¢enia batoziny to cestujuci musi vo vSetkych
pripadoch ¢o najskor pisomne oznamit leteckému dopravcovi a podat’ staznost’. Cestujici je
povinny podat’ st’aZnost’ pisomne do [...] 7 dni [...] v pripade [...] poSkodenia zapisanej batoziny
a do 21 dni v pripade [...] meSkania batoZziny, v oboch pripadoch odo diia, ked’ bola batozina dana
cestujicemu k dispozicii. Aby sa [...] uPah¢ilo dodrzZiavanie tychto lehot, letecky dopravca musi
cestujiicim ponuknut’ moznost’ [...] podat’ staznost’ [...] na letisku prostrednictvom formulara.
[...] Tento formular staZnosti musi letecky dopravca prijat’ na letisku ako staznost’. Datum
podania takejto st’aZnosti povaZuje letecky dopravca za ditum podania staZnosti podla
¢lanku 31 ods. 2 a 3 Montrealského dohovoru, a to aj vtedy, ak letecky dopravca poziada

neskor o d’alSie informacie.
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Z.ODPOVEDNOST ZMLUVNYCH A SKUTOCNYCH DOPRAVCOV 62

Ak letecky dopravca, ktory skutocne vykonava let, nie je totozny so zmluvnym leteckym
dopravcom, cestujuci mé pravo adresovat’ staznost’ alebo uplatnit’ narok na ndhradu skody
u ktoréhokol'vek z dopravcov. Zahfna to aj pripady, ked sa urobilo osobitné vyhldsenie o zaujme na

dodani s [...] [...] jednym z tychto dvoch dopravcov.
LEHOTA TYKAJUCA SA UPLATNENIA NAROKU NA SUDE

Akékol'vek navrhy, ktorymi sa uplatiiuje narok na nahradu Skody, sa musia podat’ na stid do dvoch

rokov od datumu priletu lietadla alebo od datumu, ked” malo lietadlo priletiet’.
ZAKLAD PRE INFORMACIE

Zékladom pre pravidla uvedené vyssie je Montrealsky dohovor z 28. maja 1999, ktory je
v Eurdpskej unii vykondvany nariadenim (ES) €. 2027/97 (zmenenym nariadenim (ES) €. 889/2002)

a nariadenim (EU) ¢. xxx) a prislu$nymi vnutro§tatnymi pravnymi predpismi [...].*

62 DE proposes to change the title as follows “Liability of community air carriers and

contracting [...] air carriers” and to substitute “air carrier” by “Community air carrier” in
the first sentence.
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	[...]„Za zrušený let sa považuje aj to, ak sa lietadlo po vzlete muselo [...] vrátiť späť na letisko odletu a cestujúci daným lietadlom boli presunutí na iné lety“;
	– ako to stanovil letecký dopravca, organizátor alebo [...] predajca leteniek, a v čase, ktorý tento uviedol vopred a písomne (vrátane elektronickými prostriedkami) na letenke,
	alebo, ak čas nástupu do lietadla nebol uvedený,
	– najneskôr 45 minút pred plánovaným časom odletu uvedeným na letenke cestujúceho, alebo

	a) najneskôr päť hodín po plánovanom čase príletu v prípade:
	i) všetkých ciest kratších ako 1 500 kilometrov;
	ii) ciest v rámci Spoločenstva dlhých aspoň 1 500 kilometrov;
	b) najneskôr deväť hodín po pôvodne plánovanom čase príletu v prípade ciest do/z tretích krajín dlhých od 1 500 do 3 500 kilometrov;
	c) najneskôr dvanásť hodín po pôvodne plánovanom čase príletu v prípade všetkých ciest do/z tretích krajín dlhých viac ako 3 500 kilometrov.7F  8F
	– zrušenie je spôsobené mimoriadnymi okolnosťami alebo neočakávanými nedostatkami v oblasti bezpečnosti letu a
	– [...] zrušeniu by nebolo bývalo možné zabrániť ani vtedy, ak by [...] letecký dopravca bol [...] prijal všetky primerané opatrenia. [...]“;
	ba) Vkladá sa tento odsek 3a:
	[...]
	[...]
	11F
	2. Cestujúci majú na základe žiadosti [...] právo na náhradu od prevádzkujúceho leteckého dopravcu v súlade s článkom 7, pokiaľ [...] do svojho konečného14F  miesta určenia [...] pricestujú:
	a) najskôr päť hodín po pôvodne plánovanom čase príletu v prípade
	i) všetkých [...] ciest kratších ako 1 500 kilometrov;
	ii) [...] ciest v rámci Spoločenstva dlhých aspoň 1 500 kilometrov;
	b) najskôr deväť hodín po pôvodne plánovanom čase príletu v prípade ciest do/z tretích krajín dlhých od 1 500 do 3 500 [...] kilometrov;
	c) najskôr dvanásť hodín po plánovanom čase príletu v prípade ciest do/z tretích krajín [...] dlhších ako 3 500 kilometrov.15F  16F  17F
	„Článok 6 – 2a Zdržanie na odbavovacej ploche
	1. Ak cestujúci v dôsledku meškania [...] [...] zberného letu zmešká nadväzujúci let na letisku, ktoré sa nachádza na území členského štátu, na ktoré sa vzťahuje zmluva, letecký dopravca [...] prevádzkujúci takýto zberný let cestujúcemu poskytne [...]...
	2. Ak cestujúci v dôsledku meškania [...] zberného letu zmešká nadväzujúci let na letisku, ktoré sa nachádza na území členského štátu, na ktoré sa vzťahuje zmluva, má právo dostať od [...] leteckého dopravcu prevádzkujúceho takýto [...] zberný let náh...
	3. Odsekom 2 nie sú dotknuté žiadne dohody o odškodnení uzatvorené medzi dotknutými leteckými dopravcami.
	4. [...]‘
	4a. Ak sa cestujúci v rámci jednej prepravnej zmluvy prepravuje počas časti cesty iným druhom dopravy uvedeným v prepravnej zmluvy, v čase rezervácie sa mu poskytnú informácie o akýchkoľvek dojednaniach medzi leteckým dopravcom a ostatnými dopravcami,...
	7a. Vkladá sa tento článok:
	„Článok 8 Právo na preplatenie alebo presmerovanie
	2a. Ak cestujúci uplatní svoje právo na presmerovanie v súlade s odsekom 1 písm. b), letecký dopravca mu môže ponúknuť náhradný let s odletom skôr, než je pôvodne plánovaný čas odletu, ak s tým cestujúci súhlasí. Ak cestujúci odmietne skoršie presmero...
	4. Po dohode s cestujúcim sa pri spiatočnom lete alebo spiatočných letoch uvedených v odseku 1 písm. a) alebo pri presmerovaní uvedenom v odseku 1 písm. b) alebo c) môžu pod podmienkou zabezpečenia cestovného pohodlia na úrovni porovnateľnej s úrovňou...
	5. Ak si cestujúci vyberie možnosť uvedenú v odseku 1 písm. b), má pod podmienkou voľných miest právo na presmerovanie prostredníctvom iného leteckého dopravcu alebo iného druhu dopravy, pokiaľ prevádzkujúci letecký dopravca nemôže predpokladať, že pr...
	9. Článok 9 sa mení takto:
	a) Odseky 1 a 2 [...] [...] sa nahrádzajú takto:
	[...]
	6. Ak sa cestujúci rozhodne pre preplatenie podľa článku 8 ods. 1 písm. a), keď sa nachádza na mieste prvého odletu [...], alebo ak si vyberie presmerovanie v neskoršom termíne podľa článku 8 ods. 1 písm. c), nemá, pokiaľ ide o príslušný let, žiadne ...
	1. Na letiskách Únie, ktorých ročný objem cestujúcich presiahol po dobu aspoň troch za sebou idúcich rokov päť miliónov30F , riadiaci orgán letiska zabezpečí, aby prevádzka letiska a jeho používateľov, najmä leteckých dopravcov a poskytovateľov služie...
	2. Plán pre nepredvídateľné udalosti sa vypracuje za účasti výboru užívateľov letiska podľa smernice Rady 96/67/ES o prístupe k trhu služieb pozemnej obsluhy na letiskách Spoločenstva. Plán pre nepredvídané udalosti obsahuje aj kontaktné údaje osoby a...
	3. Riadiaci orgán letiska oznámi plán pre nepredvídateľné udalosti a všetky jeho zmeny vnútroštátnemu orgánu zodpovednému za presadzovania určenému podľa článku 16 alebo akémukoľvek inému orgánu určenému na tento účel.
	3. [...]Články 9 ods. 4 a 5 sa nevzťahujú na cestujúcich uvedených v odseku 1 a tehotné ženy alebo osobu, ktorá si vyžaduje osobitnú lekársku pomoc, ak sa ich osobitné potreby pomoci oznámili leteckému dopravcovi, [...] jeho obchodnému zástupcovi aleb...
	2b. Leteckí dopravcovia, organizátori a iní predajcovia leteniek sprístupnia, a to aj na svojich webových stránkach, informácie o postupoch leteckého dopravcu na vybavovanie sťažností, pokiaľ ide o práva ustanovené v tomto nariadení, a príslušné konta...
	4. Riadiaci orgán letiska zabezpečí, aby v priestoroch letiska pre cestujúcich boli zreteľne a viditeľne umiestnené všeobecné informácie o právach cestujúcich [...].
	5. V prípade zrušenia alebo meškania pri odlete oznámi prevádzkujúci letecký dopravca cestujúcim danú situáciu čo najskôr a v každom prípade najneskôr v [...] plánovaný čas odletu. [...] Cestujúci musia byť informovaní aj o dôvodoch zrušenia alebo me...
	6. Ak cestujúci nenadobudol letenku priamo od prevádzkujúceho leteckého dopravcu, ale od [...] organizátora alebo predajcu leteniek usadeného v Únii, [...] organizátor alebo predajca leteniek poskytne kontaktné údaje cestujúceho leteckému dopravcovi p...
	„Článok 16a [...]
	Sťažnosti a spory
	1. [...]
	Leteckí dopravcovia zriadia alebo majú zavedený mechanizmus na vybavovanie sťažností vrátane žiadostí o finančnú náhradu38F , ktoré vyplývajú z práv a povinností ustanovených v tomto nariadení. Tento mechanizmus je k dispozícii aj online, a to vo vše...
	2. [...] Cestujúci [...] môžu podať sťažnosti vrátane žiadostí o finančnú náhradu prevádzkujúcemu leteckému dopravcovi [...] do [...] 6 mesiacov odo dňa, keď sa let uskutočnil alebo sa podľa časových plánov mal uskutočniť. Dopravca potvrdí cestujúcem...
	3. [...] Bez toho, aby bola dotknutá smernica 2013/11/EÚ, členské štáty zabezpečia, aby cestujúci v leteckej doprave mohli predkladať spory týkajúce sa finančnej náhrady podľa tohto nariadenia na vnútroštátny orgán alebo orgány zodpovedné za mimosúdne...
	4. [...]
	Bez toho, aby bola dotknutá smernica 2013/11/EÚ, členské štáty zabezpečia, aby mimosúdne urovnávanie sporov bolo pre cestujúcich dostupné bezplatne alebo za nominálny poplatok a aby určený orgán alebo orgány podľa odseku 3 minimálne: 40F
	– spĺňali požiadavky uvedené v článku 7 ods. 1 písm. a), h) a j) a v článku 7 ods. 2 uvedenej smernice,
	– cestujúcim poskytli odôvodnenú odpoveď s výsledkom ich postupu urovnávania sporu v lehote stanovenej v článku 8 písm. e) smernice 2013/11/EÚ a v prípade vysoko komplexných sporov najneskôr 9 mesiacov odo dňa, keď určený orgán dostal kompletný spis t...
	Článok 16aa  Dôkazné bremeno44F
	1. Komisia podporuje dialóg a výmenu informácií medzi vnútroštátnymi orgánmi zodpovednými za presadzovanie [...] týkajúcich sa [...] uplatňovania tohto nariadenia prostredníctvom výboru uvedeného v článku 16c ods. 1. Táto výmena informácií sa týka hla...
	1a. Vnútroštátne orgánov zodpovedné za presadzovania na žiadosť Komisie zašlú príslušné informácie týkajúce sa vnútroštátneho výkladu a uplatňovania tohto nariadenia.
	[...]
	[...]
	4. Komisia na žiadosť členského štátu alebo z vlastnej iniciatívy preskúma prípady, keď sa vyskytnú rozdiely v uplatňovaní a presadzovaní akýchkoľvek ustanovení tohto nariadenia zo strany vnútroštátnych orgánov zodpovedných za presadzovanie [...], na...
	5. [...] V prípade konkrétneho podozrivého postupu jedného alebo viacerých leteckých dopravcov súčasne vo viacerých členských štátoch môže Komisia požiadať [...] dotknuté členské štáty, aby tento konkrétny [...] postup [...] vyšetrili a aby o svojich ...
	Článok 16c Postup výboru46F
	1. Komisii pomáha Výbor pre práva cestujúcich zložený z dvoch zástupcov každého členského štátu, z ktorých najmenej jeden bude zastupovať vnútroštátny orgán zodpovedný za presadzovanie. Uvedený výbor je výborom v zmysle nariadenia (EÚ) č. 182/2011.
	2. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatňuje sa článok 4 nariadenia (EÚ) č. 182/2011.
	Komisia predloží do [...] XX. XX. 20XX [tri roky po nadobudnutí účinnosti tohto nariadenia] Európskemu parlamentu a Rade správu o uplatňovaní a výsledkoch tohto nariadenia. [...] Komisia do nej zahrnie aj [...] informácie o zvýšenej ochrane cestujúcic...
	1a. Článok 2 sa mení takto:
	a) Vymedzenie pojmu v písmene b) sa nahrádza takto:
	1. Do článku 3 ods. [...]. 1 sa dopĺňa táto veta a odsek 2 sa vypúšťa [...]:
	1b. Článok 3a sa nahrádza takto:
	2. Článok 5 [...] ods. 1 a 2 sa nahrádzajú takto:
	3. Článok 6 sa mení takto:
	a) Do článku 6 ods. 1 sa dopĺňa táto veta:
	b) Článok 6 ods. 2) sa nahrádza týmto:
	c) Dopĺňa sa tento odsek:
	[...]
	[...]52F
	[...]
	[...]
	[...]
	[...]
	[...]
	[...]
	[...]
	[...]
	Článok 6c
	1. Komisii sa udeľuje právomoc prijímať delegované akty za podmienok stanovených v tomto článku.
	2. Právomoc prijímať delegované akty uvedená v článku 6 ods. 1 sa Komisii udeľuje na dobu neurčitú odo dňa nadobudnutia účinnosti tohto nariadenia.
	3. Delegovanie právomoci uvedené v článku 6 ods. 1 môže Európsky parlament alebo Rada kedykoľvek odvolať. Rozhodnutím o odvolaní sa ukončuje delegovanie právomoci, ktoré sa v ňom uvádza. Rozhodnutie nadobúda účinnosť dňom nasledujúcim po jeho uverejne...
	4. Komisia oznamuje delegovaný akt hneď po prijatí súčasne Európskemu parlamentu a Rade.
	5. Delegovaný akt prijatý podľa článku 6 ods. 1 nadobudne účinnosť, len ak Európsky parlament alebo Rada voči nemu nevzniesli námietku v lehote dvoch mesiacov odo dňa oznámenia uvedeného aktu Európskemu parlamentu a Rade alebo ak pred uplynutím uveden...
	Článok 6d
	[...]54F
	i. prírodné katastrofy a/alebo ekologické katastrofy, ktoré sa považujú za katastrofy, ktoré majú vplyv na bezpečné prevádzkovanie letov;
	ii. [...] skryté výrobné poškodenie odhalené výrobcom alebo príslušným orgánom, ktorá rušivo zasahuje do bezpečnosti letu;
	iii. bezpečnostné riziká, sabotáž alebo [...] nezákonné konanie, ktoré nie sú zlučiteľné s bezpečnou prevádzkou letu;
	iii.a) vojna alebo politická nestabilita, ak príslušné vnútroštátne orgány verejnej moci krajiny odletu na cestu neodporúčajú vycestovať;
	iv. [...] zdravotné riziká alebo núdzové zdravotné situácie (napr. závažné ochorenie) zistené v krátkom čase pred odletom, alebo ktoré si vyžadujú prerušenie alebo odklon letu [...];
	v. obmedzenia manažmentu letovej prevádzky alebo uzavretie vzdušného priestoru [...];
	v.a) neplánované uzavretie letiska;
	vi. meteorologické podmienky, ktoré nie sú zlučiteľné s bezpečnou prevádzkou letu [...] alebo spôsobujú obmedzenia kapacity na letisku odletu alebo príletu,
	vii. pracovné spory [...] dôležitých poskytovateľov služieb, ako sú letiská, [...] poskytovatelia leteckých navigačných služieb alebo poskytovatelia služieb pozemnej obsluhy;56F
	viii. rušivé správanie cestujúcich ohrozujúce bezpečnú prevádzku letu;
	ix. zrážka lietadla s vtákmi alebo cudzími telesami počas letu, ktorou sa môže spôsobiť škoda, ktorá si vyžaduje okamžitú povinnú kontrolu a prípadné opravy;
	x. poškodenie lietadla na zemi pred odletom, ktoré si vyžaduje okamžité posúdenie alebo opravu, ktoré spôsobili tretie strany a za ktoré letecký dopravca, pri neexistencii zmluvných vzťahov, nenesie zodpovednosť;
	xi. poškodenie lietadla, ktoré by mohlo mať vplyv na bezpečnosť letu alebo integritu lietadla, ktoré si vyžaduje okamžité posúdenie a/alebo opravu a ktoré spôsobili meteorologické podmienky (napríklad: zásahy bleskom, krupobitie, búrky, silné turbulen...
	[...]
	[...]
	[...]“
	1. Riziko pre bezpečnosť letu
	V súlade s nariadenie (ES) č. 216/2008 alebo, v prípade dopravcov tretích krajín, s ICAO prílohou 6 a pokiaľ poškodenie nie je spôsobené samotným dopravcom alebo jeho zmluvnými agentmi pracujúcimi pod zodpovednosťou dopravcu58F  59F  buď:
	a) poškodenie sa týka letovej spôsobilosti lietadla, nie je uvedené v zozname minimálneho vybavenia (MEL) a musí byť odstránené, aby bolo možné let prevádzkovať v súlade s bodom M.A. 403 nariadenia (ES) č. 2042/2003, alebo
	b) poškodenie je mimo medzí stanovených v MEL a vyžaduje si okamžité konanie na ukončenie prevádzkovania letu alebo
	Porucha sa prvýkrát zistí počas predletovej kontroly alebo po nej a pred vypnutím motorov na mieste určenia letu.

